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1. Wprowadzenie
      Gmina Miejska Nowe Miasto Lubawskie zgodnie z art. 16a ustawy z 12 marca 2004 r. o
pomocy   społecznej, zobowiązana jest do przygotowania oceny zasobów pomocy społecznej  w
oparciu  o analizę lokalnej sytuacji społecznej i demograficznej. Zasoby pomocy społecznej
obejmują  w szczególności infrastrukturę, kadrę, organizacje pozarządowe i nakłady finansowe na
zadania pomocy społecznej bez względu na podmiot je finansujący i realizujący. Ocena obejmuje
osoby  i rodziny korzystające z pomocy społecznej, rodzaje ich problemów oraz ich rozkład
ilościowy. Organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30
kwietnia radzie gminy ocenę zasobów pomocy społecznej. Ocena wraz z rekomendacjami jest
podstawą do planowania budżetu na rok następny.
      Gmina Miejska Nowe Miasto Lubawskie położona jest  w województwie
warmińsko–mazurskim,  w powiecie nowomiejskim. Graniczy z dwiema gminami wiejskimi:
Gminą Kurzętnik oraz Gminą Nowe Miasto Lubawskie. Siedziby władz gminy miejskiej i
jej jednostek organizacyjnych, w tym ośrodka pomocy społecznej mieszczą się w Nowym
Mieście Lubawskim. Według danych Urzędu Statystycznego w Olsztynie (Źródło: Statystyczne
Vademecum Samorządowca 2020), powierzchnia gminy wynosi 11 km 2 , co stanowi ok. 1,6%
powierzchni powiatu i ok. 0,046% powierzchni województwa. Gęstość zaludnienia w gminie
wynosi 954 osoby na km 2   (w powiecie 63 osoby, w województwie 59 osób na km 2 ). Nowe Miasto
Lubawskie należy do „Cittaslow - Międzynarodowej Sieci Miast Dobrego Życia”.
      Poniżej prezentujemy szczegółowe dane o: sytuacji demograficznej, rynku pracy,
infrastrukturze społecznej, korzystających z pomocy  i wsparcia, świadczeniach pomocy
społecznej, zasobach instytucjonalnych pomocy i wsparcia, kadrze pomocy społecznej, środkach
finansowych na wydatki w pomocy społecznej i innych obszarach polityki społecznej w budżecie
jednostki samorządu terytorialnego, aktywności projektowo-konkursowej jednostki organizacyjnej
pomocy społecznej, współpracy z organizacjami pozarządowymi w obszarze pomocy i wsparcia
Gminy Miejskiej Nowe Miasto Lubawskie.

2. Dane o sytuacji demograficznej i społecznej
      Według Głównego Urzędu Statystycznego liczba mieszkańców Gminy Miejskiej Nowe Miasto
Lubawskie wynosiła 10.850 osób. Z uwzględnieniem podziału na płeć, kobiety stanowiły 52,2%,
a mężczyźni 47,8% ogółu mieszkańców gminy. Ludność Gminy Miejskiej Nowe Miasto
Lubawskie stanowi ok. 24,8% ludności powiatu oraz ok. 0,8% ludności województwa. Analizując
dane statystyczne dotyczące struktury wieku pod kątem potrzeb ekonomicznych, to sytuacja
przedstawiała się następująco: ludność w wieku przedprodukcyjnym stanowiła ok. 18,7%,
ludność w wieku produkcyjnym 59,7% i w wieku poprodukcyjnym 21,6% ogółu mieszkańców.
W tym miejscu należy podkreślić, iż liczba mieszkańców gminy jest zapewne wyższa.
Obecnie stosowana metodologia szacowania liczby mieszkańców, może w znaczący sposób
odbiegać od rzeczywistej liczby mieszkańców. Wynika to m.in. z tego, że nowi mieszkańcy
nie zawsze dokonują czynności meldunkowych, a w wielu budynkach na terenie miasta
dominują mieszkania wynajmowane. Jest to istotny problem, gdyż liczba mieszkańców jest
ważnym wskaźnikiem, który rzutuje na decyzje finansowe i administracyjne i ma wpływ na
sytuację samorządu. Mieszkańców i potrzeb przybywa,  a nie może to być uwzględniane w
oficjalnych statystykach i poziomie budżetów lokalnych czy subwencji.
      Według stanu na 31 grudnia 2020 r. stopa bezrobocia dla powiatu nowomiejskiego
wynosiła 8,8% (poziom bezrobocia jeden z niższych w województwie). Dla województwa
warmińsko-mazurskiego wskaźnik ten wynosił 10,1%. Na dzień 31 grudnia 2020 r.
wśród  bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy w Nowym Mieście
Lubawskim, było 363 mieszkańców Nowego Miasta Lubawskiego. Kwestia bezrobocia jest
zróżnicowana pod kątem cech socjodemograficznych. W przypadku Gminy Miejskiej Nowe Miasto
Lubawskie problem ten dotyczy  w szczególności kobiet. Na koniec 2019 r. kobiety stanowiły
59,2% ogółu bezrobotnych. Wśród bezrobotnych, 80,7% to osoby będące w szczególnie trudnej
sytuacji na rynku pracy, w tym osoby długotrwale bezrobotne (43,3%), osoby posiadające co
najmniej jedno dziecko do 6 roku życia (29,5%), osoby do 30 roku życia (28,7%) i osoby powyżej
50 roku życia (23,1%). Nadal wysoki jest odsetek osób młodych tj. do 25 roku życia (14,3%)
i niepełnosprawnych (11,6% ogółu bezrobotnych). Bez kwalifikacji zawodowych było aż 32,2%
bezrobotnych mieszkańców miasta. Dobra koniunktura gospodarcza w gminie, pomimo pandemii
COVID-19, wpłynęła na dalsze zmniejszenie liczby rodzin korzystających z pomocy społecznej.
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W 2020 r. liczba rodzin korzystająca z pomocy społecznej  w stosunku do 2019 r. zmniejszyła
się o około 13,9%.
      Poniżej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegółowe dane dotyczące
demografii (liczbę ludności w podziale na płeć i grupy wiekowe), rynku pracy (liczbę osób
bezrobotnych, liczbę bezrobotnych długotrwale, liczbę osób bezrobotnych z prawem do zasiłku,
wskaźnik bezrobocia wśród beneficjentów pomocy społecznej) i infrastruktury społecznej (liczba
żłobków, liczba opiekunów dziennych, liczba miejsc w żłobkach, liczba dzieci) oraz w formie
tabelarycznej informacje  o infrastrukturze społecznej zawierające dane własne jednostki
dotyczące: liczby mieszkań komunalnych, socjalnych, liczby osób oczekujących na mieszkania
komunalne  i socjalne, liczby wyroków eksmisyjnych bez wskazania lokalu socjalnego, liczby
klubów i innych miejsc spotkań dla seniorów oraz liczby hospicjów na terenie Gminy Miejskiej
Nowe Miasto Lubawskie.



Liczba mieszkańców wg grup wiekowych i płci

Grupa wiekowa mężczyzna kobieta
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Liczba mieszkańców wg grup wiekowych i płci

Grupa wiekowa mężczyzna kobieta
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Liczba osób bezrobotnych, liczba długotrwale bezrobotnych oraz liczba osób bezrobotnych z prawem do zasiłku w 2020 r. 
(poziom powiatu)

Status Ogółem Mężczyźni Kobiety

Bezrobotni ogółem 1 451 564 887
Bezrobotni z prawem do 
zasiłku

215 100 115

Długotrwale bezrobotni 700 198 502
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Bezrobotni z prawem do zasiłku
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Wykres prezentuje liczbę osób bezrobotnych, liczbę bezrobotnych długotrwale oraz liczbę osób bezrobotnych z prawem do 
zasiłku, ogółem i w podziale na płeć. Wizualizacja prezentuje powiat na tle województwa, powiat na tle kraju.

Powiat Województwo Polska

Status Kobiety Mężczyźni Kobiety Mężczyźni Kobiety Mężczyźni
Osoby bezrobotne ogółem 887 564 28 435 23 040 560 303 484 007
Osoby bezrobotne z prawem do zasiłku 115 100 5 456 4 454 95 464 72 010
Osoby długotrwale bezrobotne 502 198 15 719 9 772 297 480 217 088
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Wskaźnik bezrobocia wśród beneficjentów pomocy społecznej. Wskaźnik obliczany jako stosunek liczby osób w rodzinach 
korzystających z pomocy społecznej z powodu bezrobocia do liczby osób w rodzinach korzystających z pomocy ogółem.

Rok Wskaźnik

2015 62%

2016 54%

2017 48%

2018 46%

2019 43%

2020 45%
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Liczba placówek i miejsc dla dzieci w roku w 2020 r.

Jednostka terytorialna Miara Wartość liczbowa

Gmina Liczba dzieci w żłobkach 36,00
Gmina Liczba osób zatrudnionych 

na stanowisku opiekuna
7,00

Gmina Liczba żłobków 1,00
Powiat (średnia) Liczba dzieci w żłobkach 27,20
Powiat (średnia) Liczba osób zatrudnionych 

na stanowisku opiekuna
3,80

Powiat (średnia) Liczba żłobków 0,40
Województwo (średnia) Liczba dzieci w żłobkach 36,13
Województwo (średnia) Liczba osób zatrudnionych 

na stanowisku opiekuna
4,60

Województwo (średnia) Liczba żłobków 0,87

Gmina Powiat (średnia) Województwo (średnia)
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INFRASTRUKTURA SPOŁECZNA
(stan na 31.XII)

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza*
2021

INFRASTRUKTURA SPOŁECZNA

Liczba mieszkań komunalnych w zasobie gminy 1 185 185 185

Liczba wniosków złożonych na mieszkanie komunalne
z zasobów gminy 2 10 6 6

w tym z wiersza 1:
Liczba mieszkań socjalnych (lokali) 3 8 8 8

Liczba oczekujących na mieszkanie socjalne 4 3 3 3

Liczba wyroków eksmisyjnych bez wskazania lokalu
socjalnego 5 0 0 0

Liczba klubów i innych miejsc spotkań dla seniorów 6 3 3 3

Liczba hospicjów 7 1 1 1

Liczba ośrodków dla cudzoziemców 8 X X X

* Wielkość prognozy nie dotyczy wartości przyrostu lub spadku. W przypadku braku możliwości oszacowania
wielkości liczbowych dla prognozy należy wpisać liczby odpowiadające danym z kolumny "Rok oceny 2019".
Niniejsza instrukcja dotyczy wypełniania wszystkich tabel OZPS.

3. Dane o korzystających z pomocy i wsparcia
      W Gminie Miejskiej Nowe Miasto Lubawskie w 2020 r. najczęściej występującymi przyczynami
trudnej sytuacji życiowej osób i rodzin a jednocześnie powodami ubiegania się o pomoc
społeczną było ubóstwo oraz niepełnosprawność. Poniżej prezentujemy w formie graficznej i
tabelarycznej szczegółowe dane dotyczące: liczby rodzin i osób w rodzinach korzystających z
pomocy społecznej  w podziale na wiek i płeć, wskaźnika deprywacji lokalnej, liczby długotrwale
korzystających z pomocy społecznej w podziale na płeć i grupy wiekowe, liczby osób i rodzin
korzystających ze świadczeń pieniężnych i niepieniężnych, liczby osób korzystających z usług
opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi,
liczby rodzin korzystających z poradnictwa specjalistycznego, wskaźnika pracy socjalnej, liczby
rodzin korzystających z interwencji kryzysowej, wskaźnika kontraktu socjalnego w podziale na
typy, wskaźnika projektów socjalnych.



Liczba osób korzystających ze świadczeń na podstawie wydanych decyzji.

Liczba świadczeniobiorców

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Gmina 928 837 731 667 599 475
Powiat (średnia) 706 619 540 493 449 381
Województwo (średnia) 964 876 779 710 661 596

Rok
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Liczba osób korzystających z pomocy społecznej w podziale na wiek i płeć wg liczby wypłaconych świadczeń w 2020 r.

Grupa Ogółem Kobiety Mężczyźni

0-17 196 104 92
Produkcyjny 361 166 195
Poprodukcyjny 95 74 21
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Wskaźnik deprywacji lokalnej

Rok Wskaźnik deprywacji lokalnej

2016 7,55%

2017 6,65%

2018 6,10%

2019 5,48%

2020 4,39%

2016 2017 2018 2019 2020
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Liczba rodzin i liczba osób w rodzinach korzystających z pomocy społecznej

Rok Liczba rodzin Liczba osób w rodzinach

2015 670 1 542

2016 657 1 432

2017 592 1 262

2018 564 1 188

2019 540 1 076

2020 448 853

Rok
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Liczba kobiet korzystających z pomocy społecznej.

Liczba kobiet korzystających z pomocy
Poziom Wiek 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Nowe Miasto Lubawskie (miejska) 0-17 274 236 183 153 133 104
Produkcyjny 382 323 267 211 195 166
Poprodukcyjny 71 86 95 94 93 74

Powiat (średnia) 0-17 283 243 207 188 164 142
Produkcyjny 338 272 228 205 183 179
Poprodukcyjny 42 46 49 49 49 42

Województwo (średnia) 0-17 198 173 147 136 125 113
Produkcyjny 331 289 245 219 196 192
Poprodukcyjny 58 62 68 71 71 66

Rok
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Liczba mężczyzn korzystających z pomocy społecznej.

Liczba mężczyzn korzystających z pomocy
Poziom Wiek 2016 2017 2018 2019 2020

Nowe Miasto Lubawskie (miejska) 0-17 217 163 159 139 92
Produkcyjny 319 246 215 192 195
Poprodukcyjny 26 24 28 27 21

Powiat (średnia) 0-17 254 206 190 176 154
Produkcyjny 274 238 217 193 194
Poprodukcyjny 15 17 18 20 17

Województwo (średnia) 0-17 184 156 144 130 119
Produkcyjny 282 257 230 211 210
Poprodukcyjny 20 22 22 23 22

Rok
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Liczba świadczeń pieniężnych i niepieniężnych z pomocy społecznej w roku.

Rodzaj świadczenia Liczba świadczeń
świadczenia niepieniężne 20 435
świadczenia pieniężne 4 287

82,66%

17,34%

Liczba świadczeń

świadczenia
niepieniężne
świadczenia
pieniężne
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Liczba osób korzystających z świadczeń pieniężnych i niepieniężnych

Liczba osób

Rodzaj świadczenia 2016 2017 2018 2019 2020

świadczenia niepieniężne 366 322 314 278 190

świadczenia pieniężne 509 426 374 339 299

Rok
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Liczba rodzin korzystających z świadczeń pieniężnych i niepieniężnych.

Liczba rodzin

Rodzaj świadczenia 2016 2017 2018 2019 2020

świadczenia niepieniężne 255 217 212 193 145

świadczenia pieniężne 494 413 359 327 290

świadczenia niepieniężne
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Rodzaje świadczeń, z których korzystają poszczególne typy rodzin w 2020 roku. 

Liczba rodzin pobierających świadczenia

Typy rodzin Ogółem Świadczenia pieniężne Świadczenia niepieniężne

jednoosobowe 228 171 68

wieloosobowe 136 117 71
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Rodzaje świadczeń, z których korzystają poszczególne typy rodzin ze względu na liczbę dzieci w 2020 roku.

Liczba świadczeń

Typ rodziny Ogółem Świadczenia pieniężne Świadczenia niepieniężne

bez dzieci 15013 2959 12054

jedno dziecko 1491 617 874

dwoje dzieci 2173 307 1866

troje dzieci 2249 230 2019

czworo i więcej dzieci 844 111 733

inne 450 63 387
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Powody udzielania pomocy rodzinom w 2020 roku.

Powody udzielenia pomocy i wsparcia - ranking LICZBA RODZIN OGÓŁEM
UBÓSTWO 247
NIEPEŁNOSPRAWNOŚĆ 203
BEZROBOCIE 148
DŁUGOTRWAŁA LUB CIĘŻKA CHOROBA 142
POTRZEBA OCHRONY MACIERZYŃSTWA 59
PRZEMOC W RODZINIE 45
SYTUACJA KRYZYSOWA 45
POTRZEBA OCHRONY MACIERZYŃSTWA - W TYM: POTRZEBA 
OCHRONY WIELODZIETNOŚCI

30

ALKOHOLIZM 29
BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I 
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGÓŁEM
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BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I 
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGÓŁEM - W 
TYM: RODZINY NIEPEŁNE

8

BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I 
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGÓŁEM - W 
TYM: RODZINY WIELODZIETNE

8

TRUDNOŚCI W PRZYSTOSOWANIU DO ŻYCIA PO ZWOLNIENIU
Z ZAKŁADU KARNEGO

7

BEZDOMNOŚĆ 4
ZDARZENIE LOSOWE 1

ALKOHOLIZM, 29
BEZDOMNOŚĆ, 4

BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH
OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I...

BEZRADNOŚĆ W
SPRAWACH...

BEZRADNOŚĆ W
SPRAWACH...

BEZROBOCIE, 148

DŁUGOTRWAŁA LUB
CIĘŻKA CHOROBA,...

NIEPEŁNOSPRAWNOŚĆ, 203
POTRZEBA OCHRONY
MACIERZYŃSTWA, 59

POTRZEBA OCHRONY
MACIERZYŃSTWA - W...

PRZEMOC W RODZINIE,
45

SYTUACJA
KRYZYSOWA, 45

TRUDNOŚCI W
PRZYSTOSOWAN...

UBÓSTWO, 247

ZDARZENIE LOSOWE, 1

Powody udzielenia pomocy i wsparcia
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Główne powody przyznania świadczeń w roku.

Liczba świadczeń

Powód przyznania Ogółem świadczenia niepieniężne świadczenia pieniężne
Niepełnosprawność 12 397 9 980 2 417
Długotrwała lub ciężka choroba 8 535 7 879 656
Ubóstwo 6 423 3 000 3 423
Bezrobocie 4 206 2 163 2 043
wielodzietność 2 632 2 341 291

Bezrobocie

Długotrwała lub
ciężka choroba

Niepełnosprawność

Ubóstwo

wielodzietność

0 2 000 4 000 6 000 8 000 10 000 12 000 14 000

świadczenia niepieniężne świadczenia pieniężne

Liczba świadczeń
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Główne powody przyznawania pomocy dla rodzin jednoosobowych i wieloosobowych

Typ rodziny Typ rodziny Typ rodziny Typ rodziny

Powód przyznania Ogółem 1-osobowa 2-osobowa 3-osobowa 4 i więcej osób
Ubóstwo 237 142 38 20 37
Niepełnosprawność 204 146 30 10 18
Bezrobocie 148 72 32 14 30
Długotrwała lub ciężka choroba 147 103 23 7 14
Potrzeba ochrony macierzyństwa 35 3 9 9 14

1 Ubóstwo Typ
rodziny

2
Niepełnosprawność

Typ rodziny

3 Bezrobocie Typ
rodziny

4 Długotrwała lub
ciężka choroba Typ

rodziny

5 Potrzeba ochrony
macierzyństwa Typ

rodziny

0 40 80 120 160 200 240 280

1-osobowa 2-osobowa 3-osobowa 4  i więcej osób

Liczba rodzin pobierających świadczenia wg powodów
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Liczba osób korzystających ze usług opiekuńczych.

Rok
Liczba 
osób

2016 69

2017 76

2018 82

2019 84

2020 69

Rok

2016 2017 2018 2019 2020
0
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90

Usługi opiekuńcze - ogółem, Liczba osób Usługi opiekuńcze - ogółem, Linia trendu

Liczba osób
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Liczba osób korzystających z usług specjalistycznych opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi.

Rok
Liczba 
osób

2016 15

2017 17

2018 18

2019 15

2020 10

Rok

2016 2017 2018 2019 2020
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Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla os. z zab. psychicznymi, Liczba osób
Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla os. z zab. psychicznymi, Linia trendu

Liczba osób

27



Wskaźnik pracy socjalnej - wskaźnik obliczany jako stosunek liczby rodzin objętych pracą socjalną do rodzin osób, którym 
przyznano świadczenie pomnożony przez 100%.

2016 2017 2018 2019 2020

Wskaźnik pracy socjalnej 71,74% 53,10% 59,41% 77,12% 53,28%

Liczba rodzin, którym przyznano świadczenia 591 516 473 424 366

Praca socjalna ogółem 424 274 281 327 195

Rok
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Wskaźnik pracy socjalnej
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Liczba rodzin korzystających z interwencji kryzysowej.

Liczba rodzin

Udzielone świadczenia 2016 2017 2018 2019 2020

Interwencja kryzysowa 50 71 67 64 45

Rok

2016 2017 2018 2019 2020
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Liczba rodzin korzystających z interwencji kryzysowej
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Kontrakt socjalny.
Wskaźnik obliczany jako udział osób objętych kontraktem socjalnym typu A i typu B w ogólnej liczbie osób nim objętych.

Rok Praca socjalna Liczba 
kontraktów/projektów

Liczba osób objętych 
kontraktami/projektami 

socjalnymi

2018

KONTRAKT 
SOCJALNY część A

55 55

KONTRAKT 
SOCJALNY część B

0 0

2019

KONTRAKT 
SOCJALNY część A

68 68

KONTRAKT 
SOCJALNY część B

0 0

2020

KONTRAKT 
SOCJALNY część A

37 39

KONTRAKT 
SOCJALNY część B

0 0

Liczba 
kontraktów/projektów

Rok
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Liczba projektów socjalnych w odniesieniu do liczby osób nimi objętych.

2017 2018 2019 2020

LICZBA KONTRAKTÓW/PROJEKTÓW SOCJALNYCH 0 1 1 0

LICZBA OSÓB OBJĘTA KONTRAKTAMI/PROJEKTAMI SOCJALNYMI 0 36 18 0

Rok
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Świadczenia pieniężne z pomocy społecznej

Rok Kwota świadczeń pieniężnych

2016 1 598 947,31 zł

2017 1 372 485,05 zł

2018 1 237 212,40 zł

2019 1 202 791,80 zł

2020 1 072 386,40 zł

Rok

2016 2017 2018 2019 2020
0,00 zł

299 999,99 zł

599 999,98 zł

899 999,97 zł

1 199 999,96 zł

1 499 999,95 zł

1 799 999,94 zł

świadczenia piężne, Kwota świadczeń pieniężnych
świadczenia piężne, Linia trendu

Kwota świadczeń pieniężnych
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Podstawowe statystyki dla świadczeń pieniężnych

Poziom Wiersz Liczba świadczeń

Gmina RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 1 133
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 975

Powiat (średnia) RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 745
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 521

Województwo (średnia) RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 1 128
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 824

Kraj (średnia) RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 653
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 745

Wiersz

RAZEM -  ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM RAZEM -  ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM
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DANE O KORZYSTAJĄCYCH Z POMOCY i WSPARCIA
w całym okresie sprawozdawczym

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

OSOBY I RODZINY, KTÓRYM UDZIELONO POMOCY i WSPARCIA

Liczba osób 1 726 574 599

OSOBY I RODZINY, KTÓRYM PRZYZNANO ŚWIADCZENIE

Liczba osób 2 599 475 459

W tym: osoby długotrwale korzystające 3 380 292 272

Wiek 0-17 4 175 100 98

Wiek produkcyjny * 5 306 278 266

Wiek poprodukcyjny ** 6 118 97 95

Liczba rodzin 7 424 366 359

Liczba osób w rodzinach 8 856 685 659

w tym: KOBIETY (z wierszy 2-6)

Ogółem 9 351 274 266

W tym: osoby długotrwale korzystające 10 225 171 171

Wiek 0-17 11 91 57 57

Wiek 18-59 12 171 145 138

Wiek 60 lat i więcej 13 89 72 71

OSOBY I RODZINY, Z KTÓRYMI PRZEPROWADZONO WYWIAD ŚRODOWISKOWY

Liczba osób ogółem 14 488 409 399

Liczba rodzin 15 471 412 408

Liczba osób w rodzinach 16 821 753 734

KONTRAKT SOCJALNY

Liczba zawartych kontraktów socjalnych - ogółem 17 68 37 37

Liczba osób objętych kontraktem socjalnym - ogółem 18 68 39 39

* wiek produkcyjny: kobiety w wieku 18-59 lat, mężczyźni 18-64 lat
** wiek poprodukcyjny: kobiety w wieku 60 i więcej, mężczyźni 65 i więcej
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3.1. Dane o korzystających z pomocy i wsparcia GMINA - ZADANIA OPS ORAZ MOPS, MOPR

      Pomoc i wsparcie w Gminie Miejskiej Nowe Miasto Lubawskie z pomocy społecznej
w 2020 r. w postaci świadczeń pieniężnych uzyskało 299 osób, zaś w postaci świadczeń
niepieniężnych 198 osób. Odpłatność gminy za pobyt w Domu Pomocy Społecznej dotyczyła
15 osób. Poniżej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegółowe dane dotyczące:
świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej w podziale na zasiłki stałe, okresowe oraz celowe,
liczby asystentów rodziny, liczby rodzin wspieranych i liczby osób objętych pracą asystenta
rodziny.



Liczba asystentów rodziny oraz liczba rodzin objętych pracą asystenta rodziny.

2016 2017 2018 2019 2020

Liczba asystentów rodziny w gminie 3 1 3 2 2

Liczba rodzin, które korzystały z usług asystentów rodziny 49 10 25 24 23

Rok

2016 2017 2018 2019 2020
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Liczba asystentów rodziny w gminie
Liczba rodzin, które korzystały z usług asystentów rodziny

Liczba asystenów rodziny oraz liczba rodzin
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Dane o korzystających z pomocy i wsparcia
GMINA - ZADANIA OPS ORAZ MOPS, MOPR
wypełniana wyłącznie przez gminy i miasta na prawach powiatu
w całym okresie sprawozdawczym

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

ŚWIADCZENIA PIENIĘŻNE Z POMOCY SPOŁECZNEJ

ZASIŁEK STAŁY

Liczba osób 1 103 89 84

Kwota świadczeń w złotych 2 593 883 528 615 501 529

W tym: (wiersze 3-6)

Zasiłek stały dla osób samotnie gospodarujących

Liczba osób 3 89 78 74

Kwota świadczeń w złotych 4 546 979 490 195 466 439

Zasiłek stały dla osoby w rodzinie

Liczba osób 5 15 12 11

Kwota świadczeń w złotych 6 46 904 38 420 35 090

ZASIŁEK OKRESOWY

Liczba osób 7 215 171 159

Kwota świadczeń w złotych 8 447 985 397 636 401 650

W tym: (wiersze 9-16)

Zasiłek okresowy z tytułu bezrobocia

Liczba osób 9 149 135 123

Kwota świadczeń w złotych 10 334 290 312 666 318 666

Zasiłek okresowy z tytułu długotrwałej choroby

Liczba osób 11 43 15 15

Kwota świadczeń w złotych 12 34 771 15 665 16 728

Zasiłek okresowy z tytułu niepełnosprawności

Liczba osób 13 29 27 27

Kwota świadczeń w złotych 14 52 211 43 826 41 846

Zasiłek okresowy z tytułu możliwości utrzymania lub nabycia uprawnień
do świadczeń z innych systemów zabezpieczenia społecznego

Liczba osób 15 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 16 0 0 0

Zasiłek okresowy kontynuowany niezależnie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a i 4b

Liczba osób 17 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 18 0 0 0

ZASIŁEK CELOWY OGÓŁEM

Liczba osób 19 309 257 219

Kwota świadczeń w złotych 20 158 847 145 924 92 209

W tym: (wiersze 21 - 22)

ZASIŁEK CELOWY PRZYZNANY W RAMACH PROGRAMU WIELOLETNIEGO "POSIŁEK W SZKOLE I W DOMU"

Liczba osób 21 285 246 190

Kwota świadczeń w złotych 22 112 757 119 465 73 209

ZASIŁEK CELOWY PRZYZNANY NIEZALEŻNIE OD DOCHODU
na podstawie art. 39a ust. 1 i 2
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

Liczba osób 23 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 24 0 0 0

ŚWIADCZENIA NIEPIENIĘŻNE Z POMOCY SPOŁECZNEJ

POSIŁEK OGÓŁEM

Liczba osób 25 175 96 142

Kwota świadczeń w złotych 26 67 875 21 921 49 698

W tym: (z wierszy 25 - 26)

DLA DZIECI

Liczba osób 27 175 96 142

Kwota świadczeń w złotych 28 67 875 21 921 49 698

W tym (z wierszy 25-26):

POSIŁEK
świadczenie przyznane w ramach programu wieloletniego "Posiłek w szkole i w domu"

Liczba osób 29 175 96 142

Kwota świadczeń w złotych 30 65 533 21 921 49 698

W tym (z wierszy 29-30):

DLA DZIECI

Liczba osób 31 175 96 142

Kwota świadczeń w złotych 32 65 533 21 921 49 698

SCHRONIENIE - OGÓŁEM

Liczba osób 33 4 2 4

Kwota świadczeń w złotych 34 20 290 25 345 31 200

UBRANIE

Liczba osób 35 0 2 3

Kwota świadczeń w złotych 36 0 313 390

SPRAWIENIE POGRZEBU

Liczba rodzin 37 1 0 1

Kwota świadczeń w złotych 38 3 472 0 4 800

ODPŁATNOŚĆ GMINY ZA POBYT W DOMU POMOCY SPOŁECZNEJ

Liczba osób 39 19 15 16

Kwota świadczeń w złotych 40 450 852 367 271 464 000

WSPIERANIE RODZINY I PIECZA ZASTĘPCZA

Liczba rodzin objęta pracą asystenta rodziny 41 24 23 25

Liczba rodzin wspierających 42 0 0 0

Liczba asystentów rodziny 43 2 2 2

Odpłatność za pobyt dziecka w pieczy zastępczej w
złotych 44 34 411 39 958 71 012

4. Inne rodzaje pomocy i świadczeń
     W 2020 r. świadczenie wychowawcze (500+) pobierało 1229 rodzin (na 2028 dzieci).
Średnia miesięczna liczba rodzin korzystających ze świadczenia wychowawczego w 2020 r.
(nie wykazana  w raporcie) wynosiła 1150 rodzin. Poniżej prezentujemy w formie graficznej
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i tabelarycznej szczegółowe dane dotyczące: liczby rodzin, które otrzymały świadczenie
wychowawcze w ciągu roku, kwoty świadczenia wychowawczego w ciągu roku, liczby
rodzin i kwoty świadczeń w zakresie zasiłków rodzinnych, dodatków do zasiłków rodzinnych,
jednorazowych dodatków z tytułu urodzenia się dziecka, jednorazowej zapomogi z tytułu
urodzenia dziecka, liczby i kwot świadczeń pielęgnacyjnych, zasiłku pielęgnacyjnego, zasiłku
pielęgnacyjnego dla niepełnosprawnego dziecka, dla osoby niepełnosprawnej w wieku powyżej
16 lat o różnych stopniach niepełnosprawności, zasiłku pielęgnacyjnego dla osób, które ukończyły
75 lat, specjalnego zasiłku opiekuńczego, zasiłku dla opiekuna, świadczeń alimentacyjnych.



Świadczenie wychowawcze - kwota świadczeń.

Rok Wydatki

2017 7 601 843,00 zł

2018 7 164 875,00 zł

2019 9 254 062,00 zł

2020 11 398 609,00 zł

Rok

2017 2018 2019 2020
0,00 zł

1 999 999,99 zł

3 999 999,98 zł

5 999 999,97 zł

7 999 999,96 zł

9 999 999,95 zł

11 999 999,94 zł

Wydatki

Świadczenie wychowawcze - kwota świadczeń
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Średniomiesięczna liczba rodzin korzystających z zasiłków rodzinnych wraz dodatkami oraz korzystających z jednorazowej 
zapomogi z tytułu urodzenia dziecka. 

Liczba rodzin

2016 2017 2018 2019 2020
Liczba rodzin korzystających z zasiłków rodzinnych wraz dodatkami 378 395 383 359 279

Rok
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Średniomiesięczna liczba rodzin korzystających z zasiłków rodzinnych
wraz dodatkami
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Kwotę zasiłków rodzinnych wraz z dodatkami ogółem wypłaconych w ciągu roku.

Rok Kwota

2016 1 561 644,39 zł

2017 1 700 070,76 zł

2018 1 638 919,56 zł

2019 1 515 027,58 zł

2020 1 309 421,81 zł

Rok

2016 2017 2018 2019 2020
0,00 zł

299 999,99 zł

599 999,98 zł

899 999,97 zł

1 199 999,96 zł

1 499 999,95 zł

1 799 999,94 zł

Kwota zasiłków rodzinnych wraz dodatkami oraz jednorazowej
zapomogi z tytułu urodzenia dziecka
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Liczba świadczeń: świadczenie pielęgnacyjne, zasiłek pielęgnacyjny, zasiłek pielęgnacyjny dla niepełnosprawnego dziecka, dla 
osoby niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 lat o różnych stopniach niepełnosprawności, zasiłek pielegnacyjny dla osób, które 
ukończyły 75 lat, specjalny zasiłek opiekuńczy, zasiłek dla opiekuna.

Liczba świadczeń

Świadczenia opiekuńcze 2016 2017 2018 2019 2020

Zasiłek pielęgnacyjny - ogółem 8 997 8 303 7 791 7 447 7 130

Zasiłek pielęgnacyjny - dla niepełnosprawnego dziecka 923 864 928 1 078 1 088

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie niepełnosprawnej w 
wieku powyżej 16. roku życia o znacznym stopniu 
niepełnosprawności

4 901 4 426 4 067 3 765 3 457

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie, która ukończyła 75 lat 12 30 48 52 60

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie niepełnosprawnej w 
wieku powyżej 16. roku życia legitymującej się 
orzeczeniem o umiarkowanym stopniu 
niepełnosprawności, jeżeli niepełnosprawność 
powstała w wieku do ukończenia 21 roku życia

3 161 2 983 2 748 2 552 2 525

Świadczenie pielęgnacyjne 654 669 738 766 846

Specjalny zasiłek opiekuńczy 204 212 176 213 154

Świadczenia opiekuńcze ogółem - Zasiłek 
pielęgnacyjny, świadczenia pielęgnacyne, specjalny 
zasiłek opiekuńczy

9 855 9 184 8 705 8 426 8 130

Rok
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Kwota świadczeń: świadczenie pielęgnacyjne, zasiłek pielęgnacyjny, zasiłek pielęgnacyjny dla niepełnosprawnego dziecka, 
dla osoby niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 lat o różnych stopniach niepełnosprawności, zasiłek pielęgnacyjny dla osób 
które ukończyły 75 lat, specjalny zasiłek opiekuńczy, zasiłek dla opiekuna.

Kwota świadczeń

Świadczenia opiekuńcze 2016 2017 2018 2019 2020

Zasiłek pielęgnacyjny - 
ogółem

1 376 541,00 1 270 359,00 1 231 045,00 1 410 388,00 1 537 178,00

Zasiłek pielęgnacyjny - dla 
niepełnosprawnego dziecka

141 219,00 132 192,00 146 728,00 203 989,00 234 645,00

Zasiłek pielęgnacyjny - 
osobie niepełnosprawnej w 
wieku powyżej 16. roku życia
o znacznym stopniu 
niepełnosprawności

749 853,00 677 178,00 642 485,00 712 973,00 746 127,00

Zasiłek pielęgnacyjny - 
osobie, która ukończyła 75 
lat

1 836,00 4 590,00 7 595,00 9 904,00 12 950,00

Zasiłek pielęgnacyjny - 
osobie niepełnosprawnej w 
wieku powyżej 16. roku życia
legitymującej się 
orzeczeniem o 
umiarkowanym stopniu 
niepełnosprawności, jeżeli 
niepełnosprawność powstała
w wieku do ukończenia 21 
roku życia

483 633,00 456 399,00 434 237,00 483 522,00 543 456,00

Świadczenie pielęgnacyjne 846 761,00 933 127,00 1 080 653,00 1 209 758,00 1 544 027,00

Specjalny zasiłek 
opiekuńczy

105 486,00 109 617,00 93 513,00 130 840,00 95 060,00

Świadczenia opiekuńcze 
ogółem - Zasiłek 
pielęgnacyjny, świadczenia 
pielęgnacyne, specjalny 
zasiłek opiekuńczy

2 328 788,00 2 313 103,00 2 405 211,00 2 750 986,00 3 176 265,00
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Specjalny zasiłek opiekuńczy Świadczenia opiekuńcze ogółem - Zasi...
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Liczba osób korzystających ze świadczenia alimentacyjnego w poszczególnych latach.

Liczba osób

2016 2017 2018 2019 2020

Liczba osób korzystających ze świadczenia alimentacyjnego 137 136 120 105 100

Rok
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Liczba rodzin korzystających ze świadczenia alimentacyjnego w poszczególnych latach.

Liczba rodzin

2016 2017 2018 2019 2020

Liczba rodzin korzystających ze świadczenia alimentacyjnego 90 87 77 68 62
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Kwota świadczeń z funduszu alimentacyjnego w poszczególnych latach [w zł]. 

Kwota

2016 2017 2018 2019 2020

Ogólna kwota świadczeń z
funduszu alimentacyjnego

614 740 617 724 552 635 498 920 479 371

Rok
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INNE RODZAJE POMOCY I ŚWIADCZEŃ

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

DODATKI MIESZKANIOWE

Liczba gospodarstw domowych 1 92 80 89

Kwota świadczeń w złotych 2 136 395 125 633 142 000

DODATKI ENERGETYCZNE

Liczba  gospodarstw domowych 3 10 10 15

Kwota świadczeń w złotych 4 1 264 1 039 1 320

5. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia
      Pomoc społeczna to nie tylko wsparcie finansowe osób i rodzin potrzebujących pomocy,
ale także pomoc świadczona przez placówki wsparcia dziennego. W Gminie Miejskiej Nowe
Miasto Lubawskie działalność prowadzi środowiskowy dom samopomocy. W strukturze ośrodka
pomocy społecznej jest także m ieszkanie chronione oraz kluby integracji społecznej.  W zasobach
Gminy Miejskiej Nowe Miasto Lubawskie nie ma placówek wsparcia całodobowego np. domu
pomocy społecznej. W sytuacjach, kiedy istnieje konieczność umieszczenia mieszkańca Nowego
Miasta Lubawskiego w tego typu placówce, to taka osoba jest kierowana do placówki najczęściej
prowadzonej przez samorządy powiatowe na terenie województwa warmińsko-mazurskiego.
W ramach pomocy osobom bezdomnym oraz zagrożonych  bezdomnością gmina zawiera
umowy z organizacjami pozarządowymi. Poniżej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej
szczegółowe dane dotyczące: liczby placówek w podziale na typ i instytucje prowadzącą,
liczby miejsc, liczby osób korzystających z placówek, wskaźnik nasycenia usługami w postaci
środowiskowych domów samopomocy, mieszkań chronionych.



Liczba jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu lokalnym i o zasięgu ponadgminnym w podziale na 
instytucję prowadząc w 2020 roku 

Jednostka INNY PODMIOT
PROWADZĄCY

- liczba 
jednostek

PODMIOT 
PROWADZĄCY
- GMINA - liczba

jednostek

PODMIOT 
PROWADZĄCY

- POWIAT - 
liczba jednostek

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ 0 0 0

MIESZKANIA CHRONIONE 0 1 0

NOCLEGOWNIE 0 0 0

OGRZEWALNIE 0 0 0

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ 0 0 0

OŚRODKI WSPARCIA 1 0 0

PLACÓWKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA 0 0 0

RODZINNE DOMY POMOCY 0 0

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ
NOCLEGOWNIE

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ
PLACÓWKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA

0

1

2

INNY PODMIOT PROWADZĄCY - liczba jednostek
PODMIOT PROWADZĄCY - GMINA - liczba jednostek
PODMIOT PROWADZĄCY - POWIAT - liczba jednostek

Liczba jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej

49



Liczba miejsc w jednostkach organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu lokalnym i o zasięgu ponadgminnym w 
2020 roku.

Rodzaj placówki liczba 
miejsc

liczba osób 
korzystających

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ 0 0

MIESZKANIA CHRONIONE 3 0

NOCLEGOWNIE 0 0

OGRZEWALNIE 0 0

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ 0

OŚRODKI WSPARCIA 30 31

PLACÓWKI SPECJALISTYCZNEGO 
PORADNICTWA

0

RODZINNE DOMY POMOCY 0 0
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Rozmieszczenie jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu lokalnym i o zasięgu 
ponadgminnym w 2020 roku .

Powiat

Ogółem
DOMY 

POMOCY 
SPOŁ.

MIESZKA 
- NIA 

CHRO - 
NIONE

NOCLE - 
GOWNIE

OGRZE -
WALNIE

OŚRODKI 
INTER - 
WENCJI 
KRYZY - 
SOWEJ

OŚRODKI 
WSPAR - 

CIA

PLAC. 
SPEC. 

PORAD.

RODZINNE 
DOMY 

POMOCY

Powiat 
bartoszycki

6 1 1 0 0 0 4 0 0

Powiat 
braniewski

6 0 3 1 0 0 2 0 0

Powiat 
działdowski

19 0 3 0 0 0 14 2 0

Powiat 
elbląski

4 0 0 0 0 0 4 0 0

Powiat ełcki 13 0 4 0 1 1 6 1 0

Powiat 
giżycki

2 0 2 0 0 0 0 0 0

Powiat 
gołdapski

1 0 0 0 0 0 1 0 0

Powiat 
iławski

11 0 3 0 0 0 8 0 0

Powiat 
kętrzyński

8 0 3 0 1 0 4 0 0

Powiat 
lidzbarski

11 0 3 2 1 0 4 0 1

Powiat m. 
Elbląg

9 0 1 1 1 0 6 0 0

Powiat m. 
Olsztyn

21 0 2 1 0 0 16 0 2

Powiat 
mrągowski

12 0 4 0 0 0 6 2 0

Powiat 
nidzicki

11 0 6 0 0 0 5 0 0

Powiat 
nowomiejski

4 0 2 0 0 0 2 0 0

Powiat olecki 10 0 0 1 1 0 8 0 0

Powiat 
olsztyński

18 0 3 0 0 0 9 0 6

Powiat 
ostródzki

13 0 0 1 0 0 6 0 6

Powiat piski 2 0 0 0 0 0 2 0 0

Powiat 
szczycieński

11 0 4 0 0 0 7 0 0

Powiat 
węgorzewski

1 0 0 0 0 0 1 0 0

Powiat

Ogółem
DOMY 

POMOCY 
SPOŁ.

MIESZKA 
- NIA 

CHRO - 
NIONE

NOCLE - 
GOWNIE

OGRZE -
WALNIE

OŚRODKI 
INTER - 
WENCJI 
KRYZY - 
SOWEJ

OŚRODKI 
WSPAR - 

CIA

PLAC. 
SPEC. 

PORAD.

RODZINNE 
DOMY 

POMOCY

Powiat 
bartoszycki

6 4 2 0 0 0 0 0

Powiat 
braniewski

3 1 0 0 0 0 1 1

Powiat 3 1 0 0 0 1 1 0 51



Powiat

Ogółem
DOMY 

POMOCY 
SPOŁ.

MIESZKA 
- NIA 

CHRO - 
NIONE

NOCLE - 
GOWNIE

OGRZE -
WALNIE

OŚRODKI 
INTER - 
WENCJI 
KRYZY - 
SOWEJ

OŚRODKI 
WSPAR - 

CIA

PLAC. 
SPEC. 

PORAD.

RODZINNE 
DOMY 

POMOCY

działdowski

Powiat 
elbląski

5 3 1 0 0 0 1 0

Powiat ełcki 7 2 1 0 0 1 3 0

Powiat 
giżycki

3 1 0 0 0 0 2 0

Powiat 
gołdapski

1 0 0 0 0 1 0 0

Powiat 
iławski

3 2 0 0 0 0 1 0

Powiat 
kętrzyński

5 1 1 0 0 1 1 1

Powiat 
lidzbarski

1 0 0 0 0 0 1 0

Powiat m. 
Elbląg

8 4 2 0 0 0 2 0

Powiat m. 
Olsztyn

31 6 15 0 0 0 9 1

Powiat 
mrągowski

3 2 0 0 0 1 0 0

Powiat 
nidzicki

2 1 0 0 0 0 1 0

Powiat 
nowomiejski

2 1 0 0 0 0 1 0

Powiat olecki 10 1 7 0 0 1 1 0

Powiat 
olsztyński

7 6 0 0 0 1 0 0

Powiat 
ostródzki

4 2 0 0 0 0 2 0

Powiat piski 6 1 1 0 0 1 2 1

Powiat 
szczycieński

4 1 1 0 0 1 1 0

Powiat 
węgorzewski

4 1 0 0 0 1 1 1
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T.POWIATY
Liczba placówek
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ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

OŚRODKI WSPARCIA - OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 1 X 30 30

Liczba osób korzystających 2 X 31 31

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 3 X 5 5

Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 4 X 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 5 X 14 14

Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placówek (w
złotych) 6 X 707 321 688 493

W TYM (wiersze 7-27):

ŚRODOWISKOWE DOMY SAMOPOMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 7 30 30 30

Liczba osób korzystających 8 36 31 31

Liczba osób umieszczonych 9 30 30 30

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 10 0 5 5

Kadra placówek -  liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 11 13 14 14

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 12 496 636 707 321 688 493

DZIENNE DOMY POMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 13 0 0 0

Liczba osób korzystających 14 0 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 15 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 16 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 17 0 0 0

KLUBY SAMOPOMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 18 0 0 0

Liczba osób korzystających 19 0 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 20 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 21 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placówek (w
złotych) 22 0 0 0

SCHRONISKA DLA OSÓB BEZDOMNYCH i SCHRONISKA DLA OSÓB BEZDOMNYCH Z USŁUGAMI OPIEKUŃCZYMI

Liczba miejsc w placówkach ogółem 23 X 0 0

Liczba osób korzystających 24 X 0 0

Liczba osób skierowanych w wyniku eksmisji 25 X 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 26 X 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 27 X 0 0

OGRZEWALNIE
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

Liczba miejsc w placówkach ogółem 28 0 0 0

Liczba osób korzystających 29 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 30 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 31 0 0 0

NOCLEGOWNIE

Liczba miejsc w placówkach ogółem 32 0 0 0

Liczba osób korzystających 33 0 0 0

Liczba osób skierowanych w wyniku eksmisji 34 0 0 0

Kadra placówek  liczba osób zatrudnionych ogółem (wg
stanu na 31 grudnia danego roku) 35 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placówek (w
złotych) 36 0 0 0

ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA (c.d.)

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ

Liczba miejsc w placówkach ogółem 1 0 0 0

Liczba osób korzystających 2 0 0 0

Liczba osób umieszczonych 3 0 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 4 0 0 0

Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 5 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 6 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 7 0 0 0

MIESZKANIA CHRONIONE OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 8 3 3 3

Liczba osób korzystających 9 0 0 0

Liczba osób umieszczonych 10 0 0 2

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 11 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 12 1 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 13 16 808 5 106 5 661

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 14 0 0 0

Liczba osób korzystających 15 0 0 0

PLACÓWKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA

Liczba osób korzystających 16 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 17 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia 18 0 0 0
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

i utrzymania placówek (w złotych)

PLACÓWKI WSPARCIA DZIENNEGO

Liczba miejsc w placówkach ogółem 19 0 0 0

Liczba osób korzystających 20 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 21 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 22 0 0 0

PLACÓWKI OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZE OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 23 X X X

Liczba osób korzystających 24 X X X

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 25 X X X

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 26 X X X

W tym: PLACÓWKI TYPU RODZINNEGO

Liczba miejsc w placówkach ogółem 27 X X X

Liczba osób korzystających 28 X X X

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 29 X X X

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 30 X X X

CENTRUM INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Liczba uczestników zajęć 31 0 0 0

KLUB INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Liczba uczestników zajęć 32 0 0 0

WARSZTAT TERAPII ZAJĘCIOWEJ

Liczba uczestników zajęć 33 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 34 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 35 0 0 0

ZAKŁAD AKTYWNOŚCI ZAWODOWEJ

Liczba uczestników zajęć 36 0 0 0

INNE INSTYTUCJE POMOCY I WSPARCIA

Rodzaj instytucji Wyszczególnienie Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

Liczba spółdzielni socjalnych 1 0 0 0

Liczba osób korzystających /
uczestników 2 0 0 0Spółdzielnie socjalne

dla których JST jest
założycielem lub
członkiem Kadra spółdzielni socjalnych

- liczba osób zatrudnionych
ogółem (wg stanu na 31
grudnia danego roku)

3 0 0 0

Liczba organizacji pozarządowych w obszarze
włączenia społecznego działających na terenie JST 4 0 0 0
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6. Kadra jednostki organizacyjnej pomocy społecznej
      Poniżej prezentujemy w formie graficznej szczegółowe dane dotyczące liczby pracowników
jednostek organizacyjnych tj. ośrodka pomocy społecznej i środowiskowego domu samopomocy,
realizujących zadania pomocy społecznej (tym: kadry kierowniczej, pracowników socjalnych,
wskaźnika specjalizacji pracowników socjalnych) w Gminie Miejskiej Nowe Miasto Lubawskie.



Kadra jednostek organizacyjnych pomocy społecznej - osoby zatrudnione.

Liczba osób

Zatrudnieni 2018 2019 2020

Ogółem we wszystkich rodzajach placówek 31 43 40

Kierownicy, dyrektorzy, zastępcy 2 2 2

2018 2019 2020
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Liczba pracowników ogółem Kadra kierownicza

Kadra jednostek organizacyjnych pomocy społecznej - osoby
zatrudnione
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Kadra jednostek organizacyjnych pomocy społecznej.
Wskaźnik obliczany jako stosunek liczby pracowników socjalnych posiadających specjalizację I lub II stopnia w zawodzie 
pracownik socjalny do liczby wszystkich pracowników socjalnych.

Rok Wskaźnik

2016 71,43%

2017 83,33%

2018 80,00%

2019 80,00%

2020 80,00%

Rok

2016 2017 2018 2019 2020
0,00%

14,99%

29,98%

44,97%

59,96%

74,95%

89,94%
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Czy ośrodek spełnia ustawowy warunek 1 pracownik socjalny na 2000 osób lub 1 
pracownik socjalny na 50 rodzin korzystających z pracy socjalnej i czy zatrudnia co 
najmniej 3 pracowników socjalnych.

Rok Czy spełniony 
warunek ustawowy 
dot. pracowników 

socjalnych

Liczba 
mieszkańców 

wg GUS

Liczba rodzin 
w gminie 

korzystająca z
pracy 

socjalnej

Liczba 
pracowników 

socjalnych

2016 Tak 11 085 424 7

2017 Tak 10 997 274 6

2018 Nie 10 942 281 5

2019 Nie 10 925 327 5

2020 Tak 10 832 195 5
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6.1. Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy społecznej

W 2020 r. nie było realizowane zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy
społecznej.

6.2. Zespoły pracy socjalnej i integracji społecznej w jednostce pomocy społecznej

      W strukturze jednostki pomocy społecznej funkcjonuje Dział Pomocy Środowiskowej,
w ramach którego zatrudnieni są w szczególności pracownicy socjalni realizujący zadania z
ustawy o pomocy społecznej i pracy socjalnej,  z wyłączeniem czynności administracyjnych
oraz pracownicy i  zleceniobiorcy realizujący zadania z zakresu usług opiekuńczych oraz
specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi.
 

7. Środki finansowe na wydatki w pomocy społecznej i innych obszarach
polityki społecznej w budżecie jednostki samorządu terytorialnego
W Gminie Miejskiej Nowe Miasto Lubawskie środki finansowe na wydatki w  pomocy
społecznej i innych obszarach polityki społecznej w budżecie Gminy Miejskiej Nowe Miasto
Lubawskie  wyniosły w 2020  r. 23 694 965,00 zł. Poziom wydatków w stosunku do roku
poprzedniego wzrósł o ok. 10,5%.
a) W dziale 855 – Rodzina, wydatki wyniosły 18 583 076,00 zł, co stanowi ok. 78,4% wydatków
z pomocy społecznej i innych  obszarów   polityki społecznej.
b) W dziale 852 – Pomoc społeczna wydatki wyniosły 4 102 189 zł, co stanowi ok. 17,3% ogólnych 
wydatków z pomocy społecznej i  innych obszarów  polityki społecznej.
c) W dziale 853 - Pozostałe zadania w zakresie polityki społecznej wydatki wyniosły 655 637,00
zł, czyli ok. 2,8% wydatków z pomocy społecznej i  innych obszarów  polityki społecznej.
d) W dziale 851 - Ochrona zdrowia wydatki wyniosły 297 463,00 zł, czyli ok. 1,3% wydatków z
pomocy społecznej i  innych obszarów  polityki społecznej.
e) W dziale 854 - Edukacja i opieka wychowawcza wydatki wyniosły 56 600,00 zł, co stanowi
ok. 0,2% wydatków z pomocy społecznej i  innych obszarów  polityki społecznej
Z powyższego zestawienia wynika, że najwyższe wydatki dotyczą pozycji budżetowych w
działach: 855, 852 i 853.
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ŚRODKI FINANSOWE NA WYDATKI W POMOCY SPOŁECZNEJ I INNYCH OBSZARACH POLITYKI
SPOŁECZNEJ W BUDŻECIE JEDNOSTKI SAMORZĄDU TERYTORIALNEGO
ZADANIA WŁASNE I ZADANIA ZLECONE - w złotych

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

OGÓŁEM

OGÓŁEM ( działy) 1 21 439 927 23 694 965 24 037 781

W tym: w budżecie OPS/PCPR 2 19 667 406 21 477 085 22 481 495

851 - OCHRONA ZDROWIA

85153 - Przeciwdziałanie narkomanii 3 3 000 0 10 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 4 0 0 0

85154 - Przeciwdziałanie alkoholizmowi 5 283 181 297 463 313 123

w tym: w budżecie OPS / PCPR 6 0 0 0

852 - POMOC SPOŁECZNA

85202 - Domy pomocy społecznej 7 456 828 370 990 464 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 8 456 828 370 990 464 000

85203 - Ośrodki Wsparcia 9 516 926 732 676 719 693

w tym: w budżecie OPS / PCPR 10 20 290 25 345 31 200

85205 - Zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy
w rodzinie 11 18 837 19 943 5 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 12 18 837 19 943 5 000

85213 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane
za osoby pobierające niektóre świadczenia z pomocy
społecznej oraz za osoby uczestniczące w zajęciach w
centrum integracji społecznej

13 51 791 46 361 45 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 14 51 791 46 361 45 000
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

85214 - Zasiłki okresowe, celowe i pomoc w naturze
oraz składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe 15 501 929 425 551 458 150

w tym: w budżecie OPS 16 501 929 425 551 458 150

85215 - Dodatki mieszkaniowe 17 137 680 126 693 143 325

w tym: w budżecie OPS 18 137 680 126 693 143 325

85216 - Zasiłki stałe 19 590 063 525 799 501 529

w tym: w budżecie OPS 20 590 063 525 799 501 529

85218 - Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie 21 X X X

w tym: w budżecie PCPR 22 X X X

85219 - Ośrodki Pomocy Społecznej 23 1 048 775 1 155 698 1 205 508

w tym: w budżecie OPS 24 1 048 775 1 155 698 1 205 508

85220 - Jednostki specjalistycznego poradnictwa,
mieszkania chronione i ośrodki interwencji kryzysowej 25 16 808 5 106 5 661

w tym: w budżecie OPS / PCPR 26 16 808 5 106 5 661

85228 - Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi
opiekuńcze 27 695 160 519 355 595 834

w tym: w budżecie OPS / PCPR 28 695 160 519 355 595 834

85230 - Pomoc w zakresie dożywiania 29 180 632 142 131 124 907

w tym: w budżecie OPS 30 180 632 142 131 124 907

85231 - Pomoc dla cudzoziemców 31 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 32 0 0 0

W tym (z wiersza 31): Wydatki na pomoc dla
cudzoziemców w celu integracji ze środowiskiem
(cudzoziemcy, którzy uzyskali status uchodźcy lub
ochronę uzupełniającą)

33 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 34 0 0 0

85232 - Centra Integracji Społecznej 35 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 36 0 0 0

85278 - Usuwanie skutków klęsk żywiołowych 37 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 38 0 0 0

85295 - Pozostała działalność 39 21 150 31 886 53 584

w tym: w budżecie OPS / PCPR 40 0 11 484 11 100

853 - POZOSTAŁE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOŁECZNEJ

85311 - Rehabilitacja zawodowa i społeczna osób
niepełnosprawnych 41 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 42 0 0 0

85321 - Zespoły orzekania o niepełnosprawności 43 0 0 0

w tym: w budżecie dyspozycji OPS / PCPR 44 0 0 0

85324 - Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób
Niepełnosprawnych 45 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 46 0 0 0

85395 - Pozostała działalność
w zakresie polityki społecznej 47 552 581 655 637 1 296 596

w tym: w budżecie OPS / PCPR 48 278 781 84 373 794 410

854 - EDUKACYJNA OPIEKA WYCHOWAWCZA

85415 - Pomoc materialna dla uczniów o charakterze
socjalnym 49 81 190 56 600 54 000
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2019 Rok oceny 2020 Prognoza
2021

w tym: w budżecie OPS / PCPR 50 80 300 56 600 54 000

85416 - Pomoc materialna dla uczniów o charakterze
motywacyjnym 51 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 52 0 0 0

855 - RODZINA

85501 - Świadczenie wychowawcze 53 9 374 203 11 493 000 11 534 364

w tym: w budżecie OPS / PCPR 54 9 374 203 11 493 000 11 534 364

85502 - Świadczenia rodzinne, świadczenie z funduszu
alimentacyjnego oraz składki na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe z ubezpieczenia społecznego

55 5 660 321 5 874 942 5 873 343

w tym: w budżecie OPS / PCPR 56 5 660 321 5 874 942 5 873 343

85504 - Wspieranie rodziny 57 481 065 505 081 500 516

w tym: w budżecie OPS / PCPR 58 481 065 505 081 500 516

85505 - Tworzenie i funkcjonowanie żłobków 59 693 864 621 420 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 60 0 0 0

85506 - Tworzenie i funkcjonowanie klubów
dziecięcych 61 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 62 0 0 0

85507 - Dzienni opiekunowie 63 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 64 0 0 0

85508 - Rodziny zastępcze 65 34 411 37 592 48 671

w tym: w budżecie OPS / PCPR 66 34 411 37 592 48 671

85510 - Działalność placówek
opiekuńczo-wychowawczych 67 0 2 367 22 341

w tym: w budżecie OPS / PCPR 68 0 2 367 22 341

85513 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane
za osoby pobierające niektóre świadczenia rodzinne,
zgodnie z przepisami ustawy o świadczeniach
rodzinnych oraz za osoby pobierające zasiłki dla
opiekunów, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4
kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla
opiekunów

69 39 532 48 674 62 636

w tym: w budżecie OPS / PCPR 70 39 532 48 674 62 636

85514 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane
za osoby przebywające na urlopach wychowawczych,
za osoby zatrudnione jako nianie oraz za osoby
sprawujące osobistą opiekę nad dzieckiem

71 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 72 0 0 0

85578  Usuwanie skutków klęsk żywiołowych 73 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 74 0 0 0

8. Aktywność projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej pomocy
społecznej
      W 2020 r. aktywność projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej pomocy społecznej
w 2020 r. polegała na realizacji projektów, zadań i programów osłonowych współfinansowanych
ze środków zewnętrznych m.in. z Europejskiego Funduszu Społecznego, Ministerstwa Rodziny i
Polityki Społecznej i Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji. 
      W roku oceny ośrodek pomocy społecznej zrealizował jeden projekt współfinansowany
ze środków EFS pt. „Bezpieczne świadczenie usług dla osób wymagających codziennego
wsparcia w Gminie Miejskiej Nowe Miasto Lubawskie w warunkach pandemii COVID-19”
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(kwota dofinansowana - 33 520,75 zł). Ośrodek pomocy społecznej uzyskał dofinansowanie z
konkursu ogłoszonego przez Ministerstwo  Spraw Wewnętrznych  i Administracji  w ramach
programu integracji społeczności romskiej (otrzymane środki finansowe - 41 851,00 zł) .  W
ramach środków pochodzących z Funduszu Solidarnościowego na realizację Programu Opieka
Wytchnieniowa Edycja 2020 wydatkowano 29.015,28 zł . W ramach konkursów i programów
osłonowych współfinansowanych ze środków pochodzących z Ministerstwa Rodziny i Polityki
Społecznej otrzymano z: Programu Posiłek w szkole i w domu na lata 2019-2023 otrzymano
środki w kwocie 113 704,63 zł , Programu Wspieraj Seniora (kwota dofinansowania 2 122,41
zł ), Programu Asystent Rodziny na rok 2020 (kwota dofinansowania 3 400,00 zł) . Łączna kwota
pozyskanych środków zewnętrznych wyniosła 223 613,82 zł.  

9. Współpraca z organizacjami pozarządowymi - zadania zlecone w obszarze
pomocy i wsparcia
  W ramach współpracy z organizacjami pozarządowymi, Gmina Miejska Nowe  Miasto
Lubawskie  w roku oceny zleciła organizacjom pozarządowym zadania m.in. z zakresu aktywnej
integracji, promocji zdrowia oraz prowadzenia ośrodka wsparcia tj. Środowiskowego Domu
Samopomocy typu C. Wartość przekazywanych dotacji dla organizacji pozarządowych w Gminie
Miejskiej Nowe Miasto Lubawskie w obszarze pomocy i wsparcia wyniosła 801.992,16 zł (w tym
na prowadzenie ośrodka wsparcia  z budżetu wojewody 707.331,25 zł).
W roku oceny, organizacjom pozarządowych w trybie zamówienia publicznego zlecono zadania z
zakresu udzielenia schronienia osobom bezdomnym na kwotę 25.344,92 zł.

10. Wnioski końcowe
      Ocena zasobów pomocy społecznej dla Gminy Miejskiej Nowe Miasto Lubawskie za 2020
r. została przygotowana m.in. na podstawie danych z systemu Centralnej Aplikacji Statystycznej
Ministerstwa Rodziny  i Polityki Społecznej, danych z systemów dziedzinowych ośrodka pomocy
społecznej oraz informacji udostępnianych przez Urząd Statystyczny w Olsztynie.
      Dane z oceny umożliwiają analizowanie i monitorowanie występujących na terenie
Gminy problemów społecznych oraz planowanie działań aktywizujących jednostki samorządu
terytorialnego w obszarze usług społecznych. Zawarte w ocenie informacje są materiałem
poglądowym, mającym ułatwić władzom gminy podejmowanie decyzji związanych z planowaniem
budżetu w zakresie polityki społecznej w kolejnym roku i stają się podstawą do sformułowania
poniższych wniosków i rekomendacji.
    Ocena zasobów pomocy społecznej za rok 2020 dla Gminy Miejskiej Nowe Miasto
Lubawskie potwierdza, że czynnikami determinującymi strukturę osób korzystających z pomocy
społecznej są procesy ekonomiczne, społeczne oraz demograficzne. Stąd też, potrzeby z zakresu
polityki społecznej ewoluują i mają zmienne tendencje. Przy planowaniu działań z zakresu
lokalnej polityki społecznej szczególnie istotna jest ocena sytuacji gospodarczej oraz sytuacji
na rynku pracy. Pomimo pandemii COVID- 19, sytuacja na rynku pracy w gminie w 2020 r. nie
uległa znacznemu pogorszeniu. Zaobserwowano niewielki wzrost bezrobocia, ale co ważne w
niektórych przedsiębiorstwach na terenie miasta były wolne miejsca pracy. Zauważalny jest dalszy
spadek liczby osób i rodzin wymagających wsparcia finansowego z ustawy o pomocy społecznej.
Ewentualny wzrost bezrobocia, może wpłynąć na wzrost liczby oczekujących wsparcia z sytemu
pomocy społecznej również w Gminie Miejskiej Nowe Miasto Lubawskie.
W kwestii oceny lokalnych potrzeb z zakresu pomocy społecznej, równie ważna jest
analiza struktury ludności. Struktura wieku mieszkańców w społeczności lokalnej, wskazuje
na ewentualne zapotrzebowanie na miejsca w przedszkolach i szkołach, miejsca pracy
i miejscach w instytucjach świadczących wsparcie osobom starszym. Analiza sytuacji
społecznej  i demograficznej w Gminie Miejskiej Nowe Miasto Lubawskie za 2020 r.
potwierdza postępujący proces starzenia się społeczeństwa, który determinuje kształtowanie
lokalnej polityki społecznej.  Zachodzące zmiany w strukturze wiekowej mieszkańców
miasta wymagają dostosowywania usług do potrzeb osób starszych, niepełnosprawnych i
przewlekle chorych. Wyraźna jest tendencja wzrostowa dotycząca usług opiekuńczych (w roku
oceny nastąpił spadek, co wiąże się m.in. z rezygnacją usług z powodu pandemii), usług
świadczonych przez środowiskowy dom samopomocy typ C dla osób dotkniętych schorzeniami
psychicznymi i neurologicznymi oraz skierowań do domów pomocy społecznej. Ze względu na
wzrost liczby osób wymagających całodobowej opieki należy inicjować powstawanie rodzinnych
domów pomocy oraz rozwijać inne formy wsparcia m.in. mieszkania chronione. Ważnym
elementem dla utrzymania dobrej kondycji psychicznej i fizycznej osób w wieku poprodukcyjnym



66

jest umożliwienie im, aktywnego uczestniczenia we wszystkich wymiarach życia społecznego. W
tym celu, niezbędne jest zwiększanie dostępności do wymienionych już usług opiekuńczych w
miejscu ich zamieszkania oraz działania aktywizacyjne realizowane przez Kluby Seniora.
Należy podkreślić, iż wpływ na problemy osób korzystających z pomocy społecznej, ich kondycję
zdrowotną, ekonomiczną, społeczną, mają także czynniki środowiskowe, służba zdrowia, system
oświaty, czy też warunki mieszkaniowe.
     Ważnymi problemami dezorganizującymi życie wielu rodzin jest nieudolność w pełnieniu funkcji
opiekuńczo-wychowawczych (często będące skutkiem uzależnień od alkoholu oraz przemocy
w rodzinie). Te sprzężone problemy wymagają wsparcia niekiedy wielu specjalistów, nie
tylko z zakresu pomocy społecznej. W konsekwencji istnieje konieczność interwencji oraz
stałego  monitorowania sytuacji w wielu rodzinach przez pracowników socjalnych, asystentów
rodzin, kuratorów sądowych. Zwiększa się również liczba rodzin, których dzieci wymagają
specjalistycznych usług opiekuńczych. Ośrodek zleca specjalistom m.in. usługi z zakresu
rehabilitacji, terapii sensorycznej i behawioralnej. Ze względu na problemy przemocy w
rodzinie, niezbędny jest rozwój usług konsultacyjnych z zakresu przeciwdziałania przemocy oraz
poradnictwa specjalistycznego . Podejmowane działania powinny służyć wzmocnieniu wszystkich
członków rodziny we właściwym wypełnianiu ról społecznych.
Osobom bezdomnym i zagrożonym bezdomnością, gmina zobowiązana jest zapewnić miejsca
w ogrzewalni, noclegowni oraz schroniskach dla bezdomnych. W przypadku Gminy Miejskiej
Nowe Miasto Lubawskie zasadne pozostaje zlecenie zadania z zakresu schronienia organizacjom
pozarządowym prowadzącym przedmiotową działalność.


