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WSTĘP 
 

Dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Nowym Mieście Lubawskim na 

podstawie art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej zobowiązany jest 

do składania Radzie Miejskiej w Nowym Mieście Lubawskim corocznego sprawozdania 

z działalności ośrodka oraz przedstawiania potrzeb w zakresie pomocy społecznej. W 2025 r. 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Nowym Mieście Lubawskim realizował zadania 

własne i zlecone gminie wynikające ze wspomnianej ustawy o pomocy społecznej, a także 

pozostałe zadania własne i zlecone gminie na podstawie innych aktów prawnych oraz 

rządowych programów, zawartych umów i porozumień, w tym: 
1) ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych; 
2) ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów; 

3) ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej; 

4) ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej; 

5) ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych; 

6) ustawy z dnia 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz o zmianie niektórych ustaw 

w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepła systemowego; 

7) ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem 

zbrojnym na terytorium tego państwa; 

8) ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”; 

9) ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów; 

10) ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Dużej Rodziny; 

11) ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony środowiska (w zakresie wydawania 

zaświadczeń o wysokości przeciętnego miesięcznego dochodu w ramach programu Czyste 

Powietrze); 

12) ustawy z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty (w zakresie przyznawania i wypłaty 

świadczeń o charakterze socjalnym); 

13) ustawy z dnia 13 października 1998 o systemie ubezpieczeń społecznych; 

14) ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze 

środków publicznych; 

15) ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego; 

16) ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci; 

17) Programu „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024-2028; 
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18) Programu „Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością” dla Jednostek Samorządu 

Terytorialnego – edycja 2025; 

19) Programu Korpus Wsparcia Seniorów na rok 2025; 

20) Programu „Opieka 75+” na rok 2025; 

21) Programu „Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego – edycja 

2025; 

22) Programu Wspierania Rodziny „Asystent Rodziny na rok 2025”; 

23) Programu integracji społecznej i obywatelskiej Romów w Polsce na lata 2021-2030; 

24) Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Żywnościową 2021-2027. 

 W 2025 r. Ośrodek realizował w ramach trwałości projektu  zadania z zakończonego 

projektu pn. „Kompleksowe wsparcie dysfunkcyjnych rodzin zamieszkałych na obszarze 

rewitalizowanym w Nowym Mieście Lubawskim” współfinansowanego z Europejskiego 

Funduszu Społecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa 

Warmińsko-Mazurskiego na lata 2014-2020. 

W ramach lokalnych strategii oraz programów osłonowych ośrodek pomocy społecznej 

realizował, a także koordynował w 2025 r. działania i zadania wynikające z: 

1) Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych w Gminie Miejskiej Nowe Miasto 

Lubawskie na lata 2022-2026; 

2) Programu wspierania rodziny w Gminie Miejskiej Nowe Miasto Lubawskie na lata 2024-

2026; 

3) Gminnego programu przeciwdziałania przemocy domowej i ochrony osób doznających 

przemocy domowej w Nowym Mieście Lubawskim na lata 2024-2027; 

4) Programu osłonowego „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024-2028 w Gminie Miejskiej 

Nowe Miasto Lubawskie. 
 

 Należy podkreślić, że realizacja zadań z zakresu pomocy społecznej jest obowiązkiem 

administracji publicznej. Największy zakres zadań spoczywa na samorządzie gminnym, dla 

którego nadrzędnym konstytucyjnym celem jest zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspólnoty. 

Ośrodek pomocy społecznej jako gminna jednostka organizacyjna zobowiązana jest wspierać 

osoby i rodziny w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb życiowych i 

umożliwiać im życie w godnych warunkach. Ośrodek działa w szczególności na podstawie 

wyżej wymienionych przepisów prawa, Statutu nadanego Uchwałą Nr V/30/2015 Rady 

Miejskiej w Nowym Mieście Lubawskim z dnia 17 marca 2015 r. oraz Zarządzeń Burmistrza 

Nowego Miasta Lubawskiego. 
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I. POSTĘPOWANIA ADMINISTRACYJNE PROWADZONE W OŚRODKU 
 
 

W 2025 r. w ramach realizowanych zadań własnych i zleconych gminie pracownicy 

ośrodka przeprowadzili łącznie 2 594 postępowań administracyjnych w sprawach: 

1) świadczeń z pomocy społecznej – 1 081; 

2) świadczeń rodzinnych, funduszu alimentacyjnego i z innych świadczeń w ramach zadań 

zleconych – 1 243; 

3) świadczeń w ramach zadań własnych, w tym dodatków mieszkaniowych – 187; 

4) świadczeń w ramach programów rządowych – 83. 
 

 

Wykres 1. Prowadzone postępowania administracyjne w 2025 r. z uwzględnieniem 

poszczególnych realizowanych świadczeń z systemu zabezpieczenia społecznego. 

 

 
  

 

II. KADRA OŚRODKA 
 

Według stanu na dzień 31.12.2025 r. w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej 

w Nowym Mieście Lubawskim zatrudnione były 24 osoby, w przeliczeniu na etaty 23,50. 

W stosunku do roku 2024 liczba pracowników zmniejszyła się o 3,25 etatu. W 2025 r. 

14 pracowników było finansowanych lub współfinansowanych ze środków pochodzących 

z budżetu Wojewody oraz innych środków otrzymanych w ramach realizowanych programów 

i projektów (m.in. MRPiPS i MSWiA). Ponadto 20 pracowników otrzymywało dodatki do 

wynagrodzeń, które były finansowane z budżetu państwa na podstawie rządowych programów 

ws. „Dofinansowania wynagrodzeń pracowników jednostek organizacyjnych pomocy 

świadczenia z pomocy społecznej świadczenia rodzinne i inne świadczenia zlecone

świadczenia w ramach zadań własnych świadczenia z programów rządowych
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społecznej w postaci dodatku motywacyjnego na lata 2024-2027” oraz „Dofinansowania 

wynagrodzeń pracowników jednostek wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej na lata 

2024-2027”. Liczba pracowników socjalnych (5 etatów) i asystentów rodziny (2 etaty) jest 

regulowana szczegółowymi przepisami ustawy o pomocy społecznej oraz ustawy o wspieraniu 

rodziny i systemie pieczy zastępczej. Wśród pozostałej kadry realizującej zadania z zakresu 

pomocy społecznej, 9 pracowników świadczyło usługi opiekuńcze, specjalistyczne usługi 

opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi oraz usługi opieki wytchnieniowej 

w miejscach zamieszkania rodzin i osób wymagających tej formy wsparcia. Pozostali 

pracownicy realizowali m.in. obowiązkowe zadania własne i zlecone gminie ustawami o 

świadczeniach rodzinnych, o dodatkach mieszkaniowych, o pomocy osobom uprawnionym do 

alimentów oraz inne zadania nałożone na Ośrodek jako jednostkę organizacyjną gminy oraz 

sektora finansów publicznych. 

W celu zapewnienia prawidłowego realizowania zadań, 12 pracowników jednostki 

w 2025 r. podnosiło swoje kwalifikacje zawodowe m.in. poprzez udział w szkoleniach. 

 

Wykres 2. Stan zatrudnienia w ośrodku w latach 2020-2025. 
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Wykres 3. Rozkład etatów z uwzględnieniem realizowanych zadań według stanu na dzień 

31 grudnia 2025 r.      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

III. REALIZACJA BUDŻETU OŚRODKA 
 

Działalność Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Nowym Mieście Lubawskim 

w 2025 r. finansowana była ze środków budżetu państwa, budżetu gminy, środków celowych 

na realizację programów rządowych oraz innych środków zewnętrznych. 

Plan wydatków na dzień 31.12.2025 r. z uwzględnieniem wszystkich realizowanych zadań 

wyniósł 13 719 070,05 zł. Wydatki na dzień 31.12.2025 r. wyniosły: 13 185 856,97 zł, co daje 

wskaźnik realizacji 96,04% w stosunku do planu wydatków. 

Różnica między planem a zrealizowanymi wydatkami wynika przede wszystkim 

z niższych poniesionych wydatków w ramach zadań własnych, zadań zleconych oraz 

dofinansowanych. 

 

Tabela 1. Źródło finansowania wydatków Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w 2025 r. 
 

Źródło finansowania Kwota wydatków Udział ( w %) 

Środki budżetu państwa i inne środki 

zewnętrzne 
10 209 292,68 77,43% 

Środki własne gminy 2 976 564,29 22,57% 

 

 

 

Pracownicy socjalni

Asystencie rodziny

Opiekunki środowiskowe  i inne stanowiska ds. usług

Stanowiska urzędnicze

Stanowska kierownicze
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Wykres 4. Źródła finansowania wydatków ośrodka w 2025 r. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wykonanie planu dochodów 
 

Plan dochodów na dzień 31.12.2025 r. wynosił 542 495,00 zł. Dochody zrealizowane 

były wyższe i wyniosły 615 293,68 zł, co daje wskaźnik  113,42% w stosunku do planu. Do 

budżetu państwa przekazano kwotę 310 154,26 zł. Dochód własny gminy wyniósł 305 139,42 

zł. Źródłem dochodów własnych były m.in. wpłaty od osób zobowiązanych do ponoszenia 

odpłatności za pobyt członków rodziny w domach pomocy społecznej, odpłatność za 

świadczone usługi opiekuńcze oraz zobowiązania dłużników alimentacyjnych. 
 

 

Tabela 2. Dochody własne z realizacji zadań własnych i zleconych w 2025 r. 
 

Rozdział Nazwa 
Plan na 

31.12.2025 

Wykonanie 

na 
31.12.2025 

% wykonania 

planu 
(kol.5: kol.4) 

1 2 3 4 5 

85202 Domy pomocy społecznej 150 000,00 178 962,70 119,31 

85213 

Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane 

za osoby pobierające niektóre świadczenia z 

pomocy społecznej oraz za osoby 

uczestniczące w centrum integracji społecznej 

200,00 0,00 0,00 

85216 Zasiłki stałe 1 000,00 0,00 0,00 

85219 Ośrodki pomocy społecznej 500,00 582,99 116,60 

85228 
Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi 

opiekuńcze 
80 000,00 40 943,75 51,18 

85501 Świadczenia wychowawcze 11 050,00 3 405,46 30,82 

85502 

Świadczenia rodzinne, świadczenia 

z funduszu alimentacyjnego oraz składki na 

ubezpieczenia emerytalne i rentowe 

z ubezpieczenia społecznego 

38 000,00 22 575,26 59,41 

RAZEM: 280 750,00 246 470,16 87,79 

 

Środki z budżetu państwa i pozostałe środki zewnętrzne Środki z budżetu gminy
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Tabela 3. Dochody z realizacji zadań zleconych w 2025 r. 
 

Rozdział Nazwa 
Plan na 

31.12.2025 

Wykonanie 

na 
31.12.2025 

% 

wykonania 

planu 
(kol.5: 

kol.4) 

Dochody 

przekazane do 

budżetu państwa 

w związku z 

realizacją zadań 

zleconych 
(z kol. 5) 

Dochody 

własne gminy 

w związku z 

realizacją 

zadań 

zleconych 
(z kol. 5) 

1 2 3 4 5 6 7 

85228 
Usługi opiekuńcze  

i specjalistyczne usługi 

opiekuńcze 
21 417,00 14 215,86 66,38 13 505,10 710,76 

85502 

Świadczenia rodzinne, 

świadczenia z funduszu 

alimentacyjnego oraz 

składki na ubezpiecz. 

emerytalne i rentowe  

z ubezpieczenia 

społecznego 

240 328,00 354 591,66 147,54 296 633,96 57 957,70 

85503 Karta Dużej Rodziny 0,00 16,00 0,00 15,20 0,80 

RAZEM: 261 745,00 368 823,52 140,91 310 154,26 58 669,26 

 

 

Wykres 5. Dochody planowane oraz dochody zrealizowane przez ośrodek w 2025 r. 
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Tabela 4. Wykonanie planu wydatków za 2025 r. 
 

Rozdział Nazwa Plan na dzień  

31.12.2025 

Wykonanie na 31.12.2025 r. 

Zadania 

własne 

Zadania 

własne 

dofinansowane  

z budżetu 

Wojewody 

Zadania zlecone 

– dotacja z 

budżetu państwa 

Inne dotacje 

oraz budżet 

państwa 

Razem 
(kol.5+6+7+8) 

%  

wykonania 

planu 
(kol.8 : kol.3) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
85195 Pozostała działalność 493,00 0,00 0,00 493,00 0,00 493,00 100,00 

85202 Domy pomocy społecznej 879 760,41 804 851,41 0,00 0,00 0,00 804 851,41 91,49 

85203 Ośrodki wsparcia 21 600,00 19 956,79 0,00 0,00 0,00 19 956,79 92,39 

85205 Zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy domowej 24 376,80 15 106,08 6 000,00 0,00 0,00 21 106,08 86,58 

85213 Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane za osoby 

pobierające niektóre świadczenia z pomocy społecznej i za 

osoby uczestniczące w zajęciach w CIS 

45 456,00 0,00 45 240,50 0,00 0,00 45 240,50 99,53 

85214 Zasiłki okresowe, celowe i pomoc w naturze oraz składki na 

ubezpieczenia emerytalne i rentowe 
352 923,00 24 472,35 308 985,07 0,00 0,00 333 457,42 94,48 

85215 Dodatki mieszkaniowe 289 360,19 285 518,08 0,00 2 960,19 0,00 288 478,27 99,70 

85216 Zasiłki stałe 554 215,00 0,00 551 764,31 0,00 0,00 551 764,31 99,56 

85219 Ośrodki pomocy społecznej 1 629 392,86 1 043 861,25 429 251,22 0,00 0,00 1 473 112,47 90,41 

85220 Jednostki specjalistycznego poradnictwa, mieszkania 

chronione i ośrodki interwencji kryzysowej 
9 683,16 4 705,81 0,00 0,00 0,00 4 705,81 48,60 

85228 Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze 658 880,65 173 389,94 83 679,00 248 271,96 0,00 505 340,90 76,70 

85230 Pomoc w zakresie dożywiania 177 500,00 35 499,98 141 999,94 0,00 0,00 177 499,92 100,00 

85295 Pozostała działalność 33 673,77 2 934,32 11 542,00 10 349,22 5 788,30 30 613,84 90,91 

85395 Pozostała działalność 92 253,44 17 915,56 0,00 0,00 71 069,00 88 984,56 96,46 

85415 Pomoc materialna dla uczniów o charakterze socjalnym 37 825,40 3 233,02 8 828,80 0,00 0,00 12 061,82 31,89 

85502 Świadczenia rodzinne, świadczenia z funduszu 

alimentacyjnego oraz składki na ubezpieczenia emerytalne i 

rentowe z ubezpieczenia społecznego 

8 123 890,10 57 482,00 0,00 8 034 137,33 0,00 8 091 619,33 99,60 

85503 Karta Dużej Rodziny 607,00 0,00 0,00 579,00 0,00 579,00 95,39 

85504 Wspieranie rodziny 221 577,60 152 091,04 28 218,82 0,00 0,00 180 309,86 81,38 

85508 Rodziny zastępcze 192 830,90 190 617,37 0,00 0,00 0,00 190 617,37 98,85 

85510 Działalność placówek opiekuńczo-wychowawczych 148 655,42 144 929,29 0,00 0,00 0,00 144 929,29 97,49 

85513 Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane za osoby 

pobierające niektóre świadczenia rodzinne oraz za osoby 

pobierające zasiłki dla opiekunów 

141 001,00 0,00 0,00 137 020,67 0,00 137 020,67 97,18 

85595 Pozostała działalność (wydatki związane z wypłatą świadczeń 

rodzinnych obywatelom Ukrainy) 
83 114,35 0,00 0,00 0,00 83 114,35 83 114,35 100,00 

RAZEM: 13 719 070,05 2 976 564,29 1 615 509,66 8 433 811,37 159 971,65 13 185 856,97 96,11 
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IV.  REALIZOWANE ZADANIA W OŚRODKU   

 
1.  POMOC SPOŁECZNA 
 

W 2025 r. w ramach ustawy o pomocy społecznej świadczenia pieniężne 

i niepieniężne z zadań zleconych i własnych przyznano 351 osobom z 249 rodzin. 

Świadczeniobiorcy w ramach powyższej ustawy stanowili 3,51% ogółu mieszkańców Nowego 

Miasta Lubawskiego. Należy podkreślić, że według danych Głównego Urzędu Statystycznego 

liczba mieszkańców miasta na dzień 31.12.2024 r. wynosiła: 10 004 osób (ostatnie 

ogólnodostępne pełne roczne dane). Według danych GUS na dzień 30.06.2025 r. liczba 

mieszkańców zmniejszyła się do 9 950 osób. 

 

Tabela 5. Najczęstsze powody przyznawania pomocy społecznej w 2025 r. 
 

Powody trudnej sytuacji życiowej* Liczba rodzin 

Ubóstwo 132 

Niepełnosprawność 131 

Długotrwała choroba 122 
 

           *w rodzinie może występować kilka powodów jednocześnie.
 

 

Tabela 6. Typy rodzin objętych pomocą społeczną i pracą socjalną w 2025 r. 
 
 

Wyszczególnienie Liczba rodzin 
Liczba osób  

 w rodzinach 

Rodziny ogółem w tym: 265 571 

rodziny z dziećmi 91 376 

rodziny niepełne 44 154 

Rodziny emerytów i rencistów 67 78 

 
 

Praca socjalna 
 

Praca socjalna rozumiana jest jako działalność zawodowa świadczona przez pracowników 

socjalnych, mająca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu 

zdolności do funkcjonowania w środowisku. Pracą socjalną objęto 180 rodzin (368 osób 

w rodzinach). 

 

 

 



 

12 
 

Finansowanie poszczególnych zadań realizowanych w ramach ustawy o pomocy 

społecznej: 
 

1) Rozdział 85202 – Domy Pomocy Społecznej 

Zadanie własne gminy – odpłatność gminy za pobyt w domach pomocy społecznej osób 

wymagających całodobowej opieki (m.in. osoby starsze, niesamodzielne z istniejącymi 

niepełnosprawnościami, przewlekle chore oraz z zaburzeniami psychicznymi). W 2025 r. 

w tego typu placówkach przebywało 19 mieszkańców miasta. Gmina ponosiła koszty za pobyt 

15 osób. W przypadku 4 osób, koszty pełne koszty ponosiła rodzina (wstępni i zstępni). Wśród 

ogólnej liczby 5 osób zostało umieszczonych w domach pomocy społecznej na podstawie 

postanowień sądu. Łączne wydatki gminy wyniosły 804 851,41 zł (w kwocie tej ujęto 

zobowiązania członków rodzin tj. 178 962,70 zł). 
 

2) Rozdział 85203 – Ośrodki wsparcia 

Za osoby bezdomne skierowane do schronisk dla bezdomnych (w tym z usługami  

opiekuńczymi)  wydatki wyniosły: 19 956,79 zł. W 2025 r. w tego typu placówkach  

przebywało łącznie 5 osób, przy czym okresu ich pobytu były zróżnicowane. 
 

3) Rozdział 85214 - Zasiłki okresowe, celowe i pomoc w naturze oraz składki na 

ubezpieczenia emerytalne i rentowe 

a) W ramach zadań dofinansowanych z budżetu państwa, ośrodek udzielił pomocy 

w formie zasiłków okresowych m.in. osobom z niepełnosprawnością i długotrwale chorym. 

Łącznie objęto wsparciem 95 osób, którym wypłacono 557 świadczeń na łączną kwotę 

308 985,07 zł (100% sfinansowanie z budżetu wojewody). 
 

b) W ramach zadań własnych, 84 rodzinom wypłacono 173 świadczenia w formie zasiłków 

celowych, specjalnych zasiłków celowych oraz zasiłków celowych na pokrycie wydatków 

powstałych w wyniku zdarzeń losowych. Ponadto, gmina zobowiązana była do sprawienia 

jednego pochówku osobie zmarłej. Łączna kwota wydatków wyniosła: 

23 073,38 zł. Pozostałe wydatki wyniosły: 1 398,97 zł. 

W ramach rozdziału 85214 łączne wydatki wyniosły 333 457,42 zł, z czego środki własne 

gminy stanowiły 24 472,35 zł. 
 

4) Rozdział 85216 – Zasiłki stałe 

Pomocy w formie zasiłków stałych udzielono 52 rodzinom. Świadczenie to przysługuje osobie 

niezdolnej do pracy z powodu wieku lub całkowicie niezdolnej do pracy (stopień znaczny lub 

umiarkowany) i spełniającej ustawowe kryterium dochodowe. W 2025 r. wypłacono 
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523 świadczenia na łączną kwotę 551 764,31 zł (wydatki w 100% sfinansowane z budżetu 

wojewody). 
 

5) Rozdział 85228 – Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze 

a) W 2025 r. usługami opiekuńczymi (zadanie własne gminy) objęto łącznie 47 osób. Zreali-

zowano łącznie 5 520 świadczeń (1 świadczenie = 1 godzina). W ramach realizacji powyż-

szych usług opiekuńczych pozyskano dofinansowanie, tj.: 

- Program „Opieka 75+” na rok 2025 - ośrodek udzielił wsparcia w formie usług opiekuń-

czych osobom w wieku 75 lat i więcej. Usługami objętych było 29 osób. Zrealizowano 

3 205 świadczeń (1 świadczenie = 1 godzina). Na realizację zadania poniesiono wydatki 

w kwocie 113 647,53 zł, w tym 65 144,00 zł z dotacji z budżetu wojewody i 48 503,53 zł 

ze środków własnych gminy. 

-  Program „Korpus Wsparcia Seniorów” na rok 2025 (Moduł I). Celem programu 

w ramach Modułu I jest zapewnienie usług opiekuńczych w formie usług sąsiedzkich oso-

bom w wieku 60 lat i więcej. Wsparciem objęto 6 osób. Zrealizowano 715 świadczeń  

(1 świadczenie = 1 godzina). Koszty obsługi zadania wyniosły 24 154,86 zł, w tym 

18 535,00 zł z dotacji z budżetu wojewody i 5 619,86 zł ze środków własnych gminy. 

b) Program „Rozwoju Rodzinnych Domów Pomocy” edycja 2025 - na realizację zadania otrzy-

mano środki w wysokości 4 850,00 zł. Do końca grudnia 2025 r. nie poniesiono żadnych 

wydatków, ze względu na brak wolnych miejsc w tego typu placówkach na terenie gminy, 

z którą Gmina Miejska Nowe Miasto Lubawskie ma zawarte porozumienie. 

c) W ramach zadań zleconych gminie, ośrodek realizował specjalistyczne usługi opiekuńcze dla 

osób z zaburzeniami psychicznymi. Usługami objęto 19 osób, w tym 10 dzieci, np. 

w zakresie terapii sensorycznej, behawioralnej oraz neurologopedycznej. Zrealizowano 

łącznie 4 006 świadczeń (1 świadczenie = 1 godzina). Wydatki wyniosły 248 271,96 zł (za-

danie zlecone dofinansowano z budżetu wojewody). Odpłatność osób korzystających z usług 

wyniosła 14 215,86 zł. 

Łącznie w 2025 r. usługami opiekuńczymi, o których mowa powyżej objętych zostało 66 osób. 

Usługi świadczone były przez pracowników tut. Ośrodka  oraz 2 podmioty zewnętrzne, którym 

zlecono realizację zadania w trybie zamówienia publicznego. Usługi sąsiedzkie świadczyły 4 

osoby z najbliższego otoczenia świadczeniobiorcy. 

Łącznie wydatki w ramach tego rozdziału wyniosły 505 340,90 zł, z tego środki budżetu 

wojewody stanowiły 331 950,96 zł i ze środków z budżetu gminy 173 389,94 zł. 

6) Rozdział 85220 – Jednostki specjalistycznego poradnictwa, mieszkania chronione  

i ośrodki interwencji kryzysowej 
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Mieszkanie wspomagane przeznaczone jest do świadczenia na rzecz osób w nim 

umieszczonych m.in. usług bytowych i udzielania pomocy w wykonywaniu codziennych 

czynności życiowych. Koszty utrzymania wyniosły 4 705,81 zł. 
 

7) Rozdział 85219 – Ośrodki Pomocy Społecznej 

Wydatki w rozdziale przedstawiały się następująco: 

a) wynagrodzenia i pochodne: 1 334 898,39 zł; 

b) zakup materiałów i wyposażenia: 9 370,02 zł; 

c) zakup energii elektrycznej i cieplnej: 26 993,45 zł; 

d) zakup usług zdrowotnych: 770,00 zł; 

e) opłaty z tytułu zakupu usług telekomunikacyjnych: 4 529,41 zł; 

f) odpisy na Zakładowy Fundusz Świadczeń Socjalnych: 32 124,77 zł; 

g) podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracowników: 3 158,60 zł; 

h) pozostałe wydatki (m.in. obsługa informatyczna, obsługa IOD; obsługa BHP, podatek od 

nieruchomości, opłaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi, zakup i przedłużenie li-

cencji, usługi pocztowe, hosting BIP): 61 267,83 zł. 

Łącznie wydatki na utrzymanie ośrodka w dziale 85219 wyniosły: 1 473 112,47 zł, w tym ze 

środków własnych gminy – 1 043 861,25 zł i z dotacji celowej z budżetu wojewody – 

429 251,22 zł, w tym dotacja na utrzymanie ośrodków pomocy społecznej w wysokości 

194 760,00 zł, na wypłatę dodatków za świadczenie pracy socjalnej lub przeprowadzanie 

rodzinnych wywiadów środowiskowych poza siedzibą jednostki w wysokości 8 441,00 zł oraz 

na wypłatę dodatków motywacyjnych wraz z pochodnymi w łącznej wysokości 226 050,22 zł 

na podstawie Uchwały Nr 62 Rady Ministrów z dnia 19 czerwca 2024 r. w sprawie 

ustanowienia rządowego programu „Dofinansowanie wynagrodzeń pracowników jednostek 

organizacyjnych pomocy społecznej w postaci dodatku motywacyjnego na lata 2024–2027”. 
 

 

 

2. USTAWA O WSPIERANIU RODZINY I SYSTEMIE PIECZY ZASTĘPCZEJ 
 

1) Rozdział 85508 – Rodziny Zastępcze 

Zadanie własne gminy – opłata za pobyt dziecka w rodzinie zastępczej. W 2025 r. poniesiono 

wydatki związane z pobytem 24 dzieci umieszczonych w rodzinach zastępczych spokrewnio-

nych, niespokrewnionych oraz rodzinnych domach dziecka. Wydatki ze środków własnych 

gminy wyniosły 190 617,37 zł. 

2) Rozdział 85510 – Działalność placówek opiekuńczo- wychowawczych 
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W związku z realizacją obowiązkowego zadania własnego poniesiono wydatki związane 

z pobytem 6 dzieci w 2 placówkach opiekuńczo-wychowawczych umieszczonych na podstawie 

postanowienia sądu. Łączne wydatki gminy wyniosły: 144 929,29 zł. 

3) Rozdział 85504 – Wspieranie Rodziny 

Zgodnie z przepisami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej w ośrodku było 

zatrudnionych 2 asystentów rodziny, którzy asystą objęli 36 rodzin z problemami opiekuńczo-

wychowawczymi. Do współpracy z asystentem przez sądy zobowiązanych zostało 30 rodzin, 

w których pod opieką pozostawało 65 dzieci. 

Łącznie wydatki w rozdziale 85504 wyniosły 180 309,86 zł, w tym ze środków własnych gminy 

152 091,04 zł. Zgodnie z Uchwałą Nr 63 Rady Ministrów z dnia 19 czerwca 2024 r. 

w sprawie rządowego programu "Dofinansowanie wynagrodzeń pracowników jednostek 

wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej na lata 2024-2027” wypłacono dodatki moty-

wacyjne wraz z pochodnymi w łącznej wysokości 28 218,82 zł. Wykazane w tej części wydatki 

nie obejmują dofinansowania uzyskanego z rządowego programu „Asystent rodziny 

w 2025 r.” ujętego w innej części sprawozdania. 
 

3. USTAWA O ŚWIADCZENIACH RODZINNYCH, USTAWA O POMOCY OSOBOM 

UPRAWNIONYM DO ALIMENTÓW, USTAWA O WSPARCIU KOBIET W CIĄŻY  

I RODZIN „ZA ŻYCIEM”, USTAWA O USTALENIU I WYPŁACIE ZASIŁKÓW  

DLA OPIEKUNÓW 
 

1) Rozdział 85502 – Świadczenia rodzinne, świadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz składki na 

ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ubezpieczenia społecznego 

a) Świadczenia rodzinne - zadanie zlecone gminie. 

W 2025 r. świadczenia otrzymało 685 świadczeniobiorców. Łączna kwota wydatków na 

wypłatę świadczeń wyniosła: 6 670 756,53 zł (środki z budżetu państwa). 

Za 71 osób pobierających m.in. świadczenie pielęgnacyjne odprowadzono 614 składek na 

ubezpieczenie emerytalne i rentowe na łączną kwotę 595 731,65 zł. 

Do kategorii wydatków na obsługę świadczeń rodzinnych wchodziły: 

 wynagrodzenia i pochodne: 173 818,66 zł; 

 zakup energii: 7 900,00 zł; 

 opłaty z tytułu zakupu usług telekomunikacyjnych: 915,98 zł; 

 odpisy na Zakładowy Fundusz Świadczeń Socjalnych: 6 581,55 zł; 

 pozostałe wydatki (m.in. BHP, zakup usług remontowych, zakup licencji, 

usługi pocztowe: 24 614,16 zł. 
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Łącznie wydatki związane z realizacją zadania wyniosły: 7 480 318,53 zł (środki budżetu pań-

stwa). 

b) Pomoc osobom uprawnionych do alimentów - zadanie zlecone gminie. 

W 2025 r. świadczenia z funduszu alimentacyjnego otrzymywało łącznie 83 dzieci z 55 rodzin. 

Wypłacono łącznie 2 180 świadczeń na kwotę 531 746,41 zł. Dofinansowanie kosztów 

obsługi zadania wyniosło 15 952,39 zł. 

W sprawach dot. postępowań wobec dłużników alimentacyjnych podejmowano współpracę 

z innymi instytucjami, m.in. Komornikami Sądowymi i Policją. Wyegzekwowane od 

dłużników alimentacyjnych zwroty z tytułu wypłaconych świadczeń, m.in. z funduszu 

alimentacyjnego wyniosły: 354 591,66 zł. 

 

Tabela 7. Działania podjęte w ramach realizacji zadań dot. funduszu alimentacyjnego. 

OPIS DZIAŁAŃ LICZBA 

Wnioski skierowane do komornika o przyłączenie do egzekucji 79 

Wnioski do prokuratury o ściganie dłużników za popełnione przestępstwo 79 

Przeprowadzone wywiady alimentacyjne z dłużnikami 14 

Przyjęte oświadczenia majątkowe od dłużników 14 

 

W 2025 r. postępowania dotyczyły 79 dłużników alimentacyjnych (w tym 76 mężczyzn). 

Łączne wydatki wyniosły: 605 180,80 zł, z czego 57 482,00 zł ze środków własnych gminy, 

pochodzących z dochodów gminy tj. wyegzekwowanej od dłużników alimentacyjnych 

należności, które muszą być przeznaczone na obsługę zadania. 

c) Jednorazowe świadczenie z tytułu urodzenia się dziecka „Za Życiem” w ramach ustawy 

o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”. Do końca grudnia 2025 r. wypłacono jedno 

świadczenie w wysokości 4 000,00 zł. Łączna kwota wydatków z obsługą: 4 120,00 zł. 

d) W ramach tego rozdziału otrzymano i wydatkowano dotację celową z budżetu Wojewody  

w wysokości 2 000,00 zł na sfinansowanie kosztów obsługi zadania świadczenia  wychowaw-

cze. 

Łączne wydatki w ramach rozdziału wyniosły: 8 091 619,33 zł, w tym z dotacji celowej 8 034 

137,33 zł oraz ze środków własnych gminy 57 482,00 zł. 
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4. USTAWA O ŚWIADCZENIACH ZDROWOTNYCH FINANSOWANYCH 

ZE ŚRODKÓW PUBLICZNYCH 
 

1) Rozdział 85213 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane za osoby pobierające 

niektóre świadczenia z pomocy społecznej oraz za osoby uczestniczące w zajęciach  

w centrum integracji społecznej 

Do końca grudnia 2025 r. odprowadzono 450 składek na ubezpieczenie zdrowotne za 45 osób 

pobierających zasiłek stały na łączną kwotę 45 240,50 zł. 

2)  Rozdział 85513 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane za osoby pobierające 

niektóre świadczenia rodzinne oraz za osoby pobierające zasiłki dla opiekunów 

W 2025 r. składki na ubezpieczenie zdrowotne były odprowadzane za: 

 41 osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne lub dodatek do zasiłku rodzinnego (od-

prowadzono 430 składek na kwotę 136 072,07 zł); 

 2 osoby pobierające zasiłek dla opiekuna (17 składek na kwotę 948,60 zł).  

Łącznie wydatki wyniosły 137 020,67 zł. 
 

3) Rozdział 85195 - Pozostała działalność 

W 2025 r. w ramach ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze środków 

publicznych wydano 17 decyzji administracyjnych w sprawie uprawnień do ubezpieczenia 

zdrowotnego na okres 90 dni. Koszt wydania jednej decyzji wynosił 29,00 zł. Na obsługę 

zadania otrzymano z budżetu Wojewody kwotę 493,00 zł. 

 

5. USTAWA O DODATKACH MIESZKANIOWYCH, USTAWA O BONIE 

ENERGRTYCZNYM ORAZ ZMIANIE NIEKTÓRYCH USTAW W CELU 

OGRANICZENIA CEN ENERGII ELEKTRYCZNEJ, GAZU ZIEMNEGO I CIEPŁA 

SYSTEMOWEGO 
 

1) Rozdział 85215 – Dodatki mieszkaniowe 

a) Dodatki mieszkaniowe (zadania własne gminy) 

W 2025 r. złożono 166 wniosków o dodatek mieszkaniowy zakończonych wydaniem decyzji 

administracyjnych. Wypłacono 908 świadczeń 97 rodzinom na kwotę 284 350,81 zł oraz 

zakupiono roczną licencję do dziedzinowego systemu informatycznego do obsługi zadania na 

kwotę: 1 167,27 zł. 

b) Bony energetyczne (zadanie zlecone gminie) 

W 2025 r. wypłacono 10 świadczeń - „Bonów energetycznych” na kwotę 2 873,97 zł, koszty 

obsługi zadania wyniosły 86,22 zł. Zadanie finansowane z budżetu państwa. 
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Łącznie w ramach rozdziału 85215 wydatki wyniosły 288 478,27 zł, w tym z dotacji celowej 

2 960,19 zł oraz ze środków własnych gminy 285 518,08 zł. 

 

6.  USTAWA O SYSTEMIE OŚWIATY 
 

Rozdział 85415 – Pomoc materialna dla uczniów 

W 2025 r. złożono 21 wniosków o stypendium szkolne. Wydano 16 decyzji przyznających 

prawo do świadczenia. Łącznie w 2025 r. wypłacono 99 stypendiów szkolnych 16 uczniom 

z 10 rodzin na kwotę 11 036,00 zł oraz zakupiono roczną licencję do systemu informatycznego 

w kwocie 1 025,82 zł. Łącznie wydatki wyniosły 12 061,82 zł, z czego 8 828,80 zł z dotacji 

celowej z budżetu wojewody i 3 233,02 zł ze środków gminy. 

 

7. POZOSTAŁE PROGRAMY I ZADANIA REALIZOWANE W 2025 ROKU 
 

1) Rozdział 85205 – Zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy domowej 

W związku z obsługą organizacyjno-techniczną i finansową Zespołu Interdyscyplinarnego do 

spraw przeciwdziałania przemocy domowej oraz grup diagnostyczno-pomocowych poniesiono 

wydatki w wysokości 21 106,08 zł, w tym ze środków gminy 15 106,08 zł oraz 

z  budżetu wojewody: 6 000,00 zł. Wydatki przedstawiały się następująco: 

a) wynagrodzenia i pochodne: 11 996,00 zł; 

b) zakup materiałów i wyposażenia: 8 310,08 zł; 

c) pozostałe wydatki (m.in. usługi pocztowe, usługi telekomunikacyjne): 800,00 zł. 

Należy podkreślić, że do zadań powołanego Zespołu Interdyscyplinarnego należy m.in. reali-

zowanie działań określonych w gminnym programie przeciwdziałania przemocy domowej oraz 

ochrony osób doznających przemocy domowej, a także tworzenie warunków umożliwiających 

realizację zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy domowej oraz integrowanie i koordyno-

wanie działań podmiotów, o których mowa w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. 

o przeciwdziałaniu przemocy domowej. W 2025 r. odbyło się 7 spotkań Zespołu oraz funkcjo-

nowało 50 grup diagnostyczno-pomocowych, w tym 32 w rozszerzonym składzie (tj. oprócz 

policjanta i pracownika socjalnego np. przedstawiciel służby zdrowia). 

W 2025 r. do Przewodniczącego Zespołu Interdyscyplinarnego w Nowym Mieście Lubawskim 

wpłynęło 25 wszczętych procedur "Niebieskie karty" tj. sporządzonych formularzy "Niebieska 

karta A" oraz 21 procedur było kontynuowanych tj. wszczętych w latach poprzedzających ten 

rok. Działaniami w ramach procedur objęte były 102 osoby doznające przemocy domowej 

(z tego: 35 kobiet, 7 mężczyzn oraz 60 dzieci). Najczęstszymi formami przemocy była przemoc 
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psychiczna,  fizyczna oraz ekonomiczna. Wśród osób stosujących przemoc domową procedu-

rami objęto 40 mężczyzn i 5 kobiet. 
 

2) Rozdział 85295 - Pozostała działalność 

W ramach rozdziału finansowane były trzy zadania: 

a) Program „Korpus Wsparcia Seniorów” na rok 2025 Moduł II – jego celem jest poprawa 

bezpieczeństwa i umożliwienie samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania 

osobom starszym poprzez zwiększenie dostępu do tzw. „opieki na odległość”. Wsparciem 

objęto 37 seniorów, którym zapewniono opaski bezpieczeństwa i całodobowy monitoring 

świadczony przez centrum „teleopieki” – podmiot, któremu zlecono przedmiotową usługę. 

Wydatki wyniosły: 9 987,56 zł. Koszty obsługi zadania: 4 488,76 zł. Łącznie wydatki 

wyniosły 14 476,32 zł, w tym 11 542,00 zł z dotacji z budżetu państwa i 2 934,32 zł ze 

środków własnych gminy. 
 

b) Realizacja zadania na rzecz pomocy obywatelom Ukrainy – wypłata świadczeń 

z pomocy społecznej w formie zasiłku stałego, finansowane z Funduszu Pomocy 

(w oparciu o ustawę z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku 

z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa). W ramach zleconego zadania wypła-

cono 10 świadczeń – zasiłków stałych na łączna kwotę 5 788,30 zł. 

c) W ramach tego rozdziału otrzymano dotację w wysokości 10 349,22 zł na zakup licencji do 

Systemu Informatycznego POMOST przeznaczonego dla obszaru pomocy społecznej. 

Łącznie wydatki w ramach całego rozdziału wyniosły 30 613,84 zł, w tym ze środków 

własnych gminy 2 934,32 zł oraz z budżetu Wojewody 27 679,52 zł.   
 

3) Rozdział 85230 - Pomoc w zakresie dożywiania 

W 2025 r. ośrodek realizował wieloletni rządowy program „Posiłek w szkole i w domu”  

na lata 2024-2028 Moduł 1 - Dla Dzieci i Młodzieży oraz Moduł 2 - Dla Osób Dorosłych.      

W roku sprawozdawczym wsparciem objęto 115 dzieci z 50 rodzin, którym zakupiono 

11 039 posiłków spożywanych w placówkach oświatowych za kwotę 106 491,00 zł. 

W ramach obowiązkowych zadań gminy zrefundowano również 253 posiłki osobom 

bezdomnym, przebywającym na terenie innej gminy, a posiadającym ostatnie zameldowanie na 

pobyt stały w Nowym Mieście Lubawskim. Wartość zrefundowanych świadczeń wyniosła 

4 048,00 zł. Pomocą objęto także 126 rodzin (284 w rodzinach), którym wypłacono 622 

świadczenia w formie zasiłku celowego na zakup żywności lub posiłku na kwotę: 66 230,00 zł. 

Ponadto 2 rodzinom zakupiono produkty żywnościowe na kwotę 730,92 zł. 
 



 

20 
 

Łączne wydatki na realizację zadań w rozdziale wyniosły 177 499,92 zł, w tym  

z dotacji celowej z budżetu państwa 141 999,94 zł i ze środków gminy 35 499,98 zł. 
 

4) Rozdział 85395 - Pozostała działalność. 

W ramach tego rozdziału realizowane było zadanie „Program integracji społecznej  

i obywatelskiej Romów w Polsce na lata 2021-2030” - w ramach programu ośrodek uzyskał 

dofinansowanie na kontynuację zatrudnienia 1 osoby. Łączne wydatki wyniosły 88 984,56 zł, 

z tego z otrzymanej dotacji z Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji 71 069,00 zł, 

natomiast ze środków własnych gminy 17 915,56 zł. 

5) Rozdział 85503 – Karta Dużej Rodziny 

W 2025 r. w ramach ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Dużej Rodziny wydano 114 kart. 

Wydatki związane z obsługą zadania (finansowanie z budżetu państwa) wyniosły 579,00 zł. 

Liczba zrealizowanych wniosków: 45. Liczba rodzin, którym przyznano kartę: 45. 
 

6) Rozdział 85595 – Pozostała działalność 

W ramach tego rozdziału realizowano zadanie dotyczące świadczeń rodzinnych finansowanych 

z Funduszu Pomocy (ustawa z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku 

z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa). Do końca grudnia 2025 r. wypłacono 108 

świadczeń dla 10 wnioskodawców z 9 rodzin na kwotę 69 300,92 zł. Ponadto za 1 osobę 

pobierającą świadczenie pielęgnacyjne odprowadzono składki na ubezpieczenie emerytalne 

i rentowe kwocie 9 106,13 zł oraz składki zdrowotne w kwocie 2 978,03 zł. Na obsługę zadania 

otrzymano 1 729,27 zł. Łączne wydatki z budżetu wojewody wyniosły: 83 114,35 zł. 
 

7) Program „Czyste powietrze” 

W 2025 r. ośrodek prowadził postępowania administracyjne związane z wydawaniem na 

żądanie strony zaświadczeń o wysokości przeciętnego miesięcznego dochodu przypadającego 

na jednego członka gospodarstwa domowego na podstawie m.in. ustawy z dnia 27 kwietnia 

2001 r. Prawo ochrony środowiska. Wydawane zaświadczenia dotyczyły w szczególności osób, 

które ubiegały się o podwyższony poziom dofinansowania w ramach Programu "Czyste 

Powietrze". W 2025 r. wydano 28 zaświadczeń. 

8) W 2025 roku były również realizowane trzy zadania ujęte w klasyfikacji funduszy po-

zabudżetowych: 

a) Opieka wytchnieniowa dla Jednostek Samorządu Terytorialnego – edycja 2025 

Na realizację tego zadania pozyskano środki finansowe z Funduszu Solidarnościowego. 

Usługi opieki wytchnieniowej przysługują w przypadku zamieszkiwania członka rodziny 

lub opiekuna we wspólnym gospodarstwie domowym z osobą z niepełnosprawnością, która 
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wymaga stałej opieki w zakresie potrzeb życia codziennego. Wsparciem objęto 18 rodzin. 

Koszty realizacji zadania wyniosły 84 166,16 zł, z tego: 

 na wynagrodzenia i pochodne osób świadczących usługi: 82 515,84 zł; 

 na koszty obsługi: 1 650,32 zł. 
 

b)  Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością dla Jednostek Samorządu Terytorial-

nego – edycja 2025 

Na realizację tego zadania pozyskano środki finansowe z Funduszu Solidarnościowego. 

Głównym celem Programu jest wprowadzenie usług asystencji osobistej, jako formy ogól-

nodostępnego wsparcia osób z niepełnosprawnościami. Wsparciem objęto 28 osób, 

dla których usługi świadczyło 13 asystentów wskazanych przez osoby wspierane. W ramach 

realizacji zadania poniesiono wydatki na kwotę 441 527,53 zł z tego na: 

 wynagrodzenia i pochodne osób świadczących usługi: 428 905,16 zł; 

 opłaty i składki (ubezpieczenie OC): 1 635,40 zł; 

 zwrot kosztów przejazdów środkiem transportu asystenta: 2 329,57 zł; 

 koszty obsługi: 8 657,40 zł. 

c) Rządowy program wspierania rodziny „Asystent rodziny w 2025 roku” 

Na realizację tego zadania Gmina Miejska Nowe Miasto Lubawskie otrzymała wsparcie fi-

nansowe w wysokości 46 615,82 zł, z czego wydatkowano 46 175,88 zł. Środki te pocho-

dziły z Funduszu Pracy i przeznaczone były na refundację wynagrodzeń oraz dofinansowa-

nie dodatku do wynagrodzenia dla asystentów rodziny, realizujących zadania określone 

w ustawie z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”. 

 

8. INNE DZIAŁANIA OŚRODKA 
 

1) Realizacja Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Żywnościową 2021–2027. 

W ramach realizacji ww. programu Ośrodek pełnił rolę Organizacji Partnerskiej Lokalnej. 

Zakwalifikowanym do programu mieszkańcom miasta wydano paczki żywnościowe 

zawierające m.in.: cukier biały, makaron jajeczny, mleko UHT, olej rzepakowy, dżem 

truskawkowy, mąkę pszenną oraz przetwory mięsne. Wsparcie było możliwe dzięki współpracy 

ośrodka z Bankiem Żywności w Olsztynie. Łącznie ponad 16,73 ton żywności trafiło dla 450 

osób. Wartość wydanej żywności wyniosła 133 934,47 zł. 
 
 

 

9. INFORMATYZACJA I POLITYKA INFORMACYJNA 
 

W 2025 r. wdrożono nowe rozwiązań techniczne i organizacyjne zapewniające rozwój cyfrowy 

Ośrodka tj. System Elektronicznego Zarządzania Dokumentacją, który umożliwia całościowe 
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i efektywne zarządzanie informacją przetwarzaną w ośrodku. Ponadto z uwagi na zakres 

realizowanych zadań własnych i zleconych gminie oraz przetwarzanych danych osobowych, 

ośrodek zobowiązany jest dostosowywać składniki sprzętowe i programowe do wymogów 

związanych m.in. z wymianą danych z innymi systemami. Informacje publiczne ośrodek 

udostępnia w urzędowym publikatorze teleinformatycznym tj. Biuletynie Informacji Publicznej 

oraz serwisie internetowym ośrodka www.mopsnml.pl. 

 

10. WYKAZ I INNYCH DZIAŁAŃ ORGANIZOWANYCH I WSPÓŁORGANIZO-

WANYCH PRZEZ OŚRODEK 
 

W 2025 r. ośrodek angażował się w organizację działań środowiskowych mających na celu 

integrację mieszkańców, przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu oraz edukację społeczną 

i obywatelską. Wśród organizowanych lub współorganizowanych przez ośrodek wydarzeń 

należy wymienić w szczególności: 

a) Prowadzenie Klubu Aktywnego Seniora funkcjonującego przy ośrodku w ramach trwałości 

projektu realizowanego na obszarze zrewitalizowanym. Celem Klubu jest przeciwdziałanie 

marginalizacji i wykluczeniu społecznemu osób starszych w szczególności poprzez: 

poprawę sprawności manualnej i ruchowej, promowanie aktywnych form spędzania 

wolnego czasu, rozwijanie aktywności społecznej, organizację czasu wolnego. 

b) Współorganizacja ze Szkołą Podstawową Nr 3 XXXIII Światowego Dnia Chorego. 

Coroczne obchody są doskonałą sposobnością do okazania troski o tych, którzy często 

w samotności zmagają się z cierpieniem i przeciwnościami spowodowanymi przez 

długotrwałą chorobę. Ważnym akcentem jest też zwrócenie uwagi na poświęcenie 

i zaangażowanie osób opiekujących się osobami przewlekle chorymi. 

c) Współorganizacja Dnia Dziecka z Miejskim Centrum Kultury oraz Miejską Biblioteką 

Publiczną na nowomiejskim rynku. Dzieci w dzień swojego święta miały zapewnione liczne 

atrakcje. 

d) Współorganizacja letniego wypoczynku dla dzieci, realizowanego w ramach porozumienia 

zawartego pomiędzy Warmińsko-Mazurskim Kuratorem Oświaty i Miejskim Ośrodkiem 

Pomocy Społecznej. 

e) Organizacja warsztatów edukacyjnych w ramach działań towarzyszących w Programie 

Fundusze Europejskie na Pomoc Żywnościową (FEPŻ). Tematyka warsztatów dotyczyła 

zdrowego odżywiania, usystematyzowanej wiedzy dotyczącej zrównoważonej konsumpcji, 

wiedzy na temat przyrządzania posiłków w sposób korzystny dla zdrowia i w duchu zero 

waste, a także prawidłowej segregacji odpadów. 
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f) Włączenie się w Ogólnopolską Kampanię BIAŁA WSTĄŻKA, promującą działania mające 

na celu ograniczenie zjawiska przemocy domowej wobec kobiet jak również 

w akcję „OTWARTYCH DRZWI” związanej ze świadczeniem poradnictwa w dniu wolnym 

od pracy. 

g) Współorganizacja spotkania wigilijnego na nowomiejskim Rynku. W przygotowanych na tą 

okoliczność namiotach czekał opłatek i ciepły posiłek. Spotkanie rozpoczęło się od złożenia 

życzeń przez Burmistrza Nowego Miasta Lubawskiego. Później miało miejsce wspólne 

celebrowanie uroczystego spotkania. W organizację wigilii zaangażowali się również 

Miejskie Centrum Kultury, nowomiejskie szkoły oraz zespół Nowomiejskie Róże. 

 

V. POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOŁECZNEJ 
 

Przedstawione potrzeby w zakresie pomocy społecznej dla Gminy Miejskiej Nowe 

Miasto Lubawskie mają na celu ułatwić podejmowanie decyzji związanych z planowaniem 

wydatków na zadania z zakresu pomocy społecznej w 2026 r. 

Czynnikami wpływającymi na strukturę osób wymagających pomocy i wsparcia 

z systemu pomocy społecznej i innych systemów zabezpieczenia społecznego są przede 

wszystkim procesy demograficzne, społeczne i ekonomiczne. Z lokalnych sprawozdań 

o rynku pracy uwzględniających strukturę bezrobocia z podziałem na gminy powiatu 

nowomiejskiego wynika, że w Gminie Nowe Miasto Lubawskie w 2025 r. nastąpił wzrost 

bezrobocia w stosunku do roku 2024 o 29,38%. W 2025 r. miało to wpływ również na wzrost 

liczby rodzin korzystających z systemu pomocy społecznej. Na poziom życia mieszkańców 

rzutuje także wysokość otrzymywanych za pracę wynagrodzeń. Według danych GUS powiat 

nowomiejski był jednym z powiatów, w których mediana zarobków była najniższa w Polsce. 

O jakości życia decydują także koszty związane z utrzymaniem mieszkania, zakupem żywności 

i innych artykułów. Negatywny wpływ mają m.in. rosnące ceny energii elektrycznej i paliw. 

Przekłada się to na wzrost cen i na wyższe wydatki związane z utrzymaniem. Rzutuje to także 

na zwiększenie wydatków gminy za pobyt mieszkańców skierowanych do domów pomocy 

społecznej, ośrodków wsparcia i placówek opiekuńczo-wychowawczych. 

W kwestii oceny lokalnych potrzeb z zakresu lokalnej polityki społecznej ważna jest 

analiza struktury wieku mieszkańców, która wskazuje na ewentualne zapotrzebowanie na 

miejsca w żłobkach, przedszkolach, szkołach oraz ośrodkach wsparcia. Analiza sytuacji 

społecznej i demograficznej w gminie potwierdza postępujący proces depopulacji oraz 

starzenie się społeczeństwa, które wpływają na lokalną politykę społeczną. Zachodzące zmiany 

w strukturze wiekowej mieszkańców gminy wymagają dostosowywania usług społecznych do 
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potrzeb osób starszych, z niepełnosprawnościami, przewlekle chorych, rodzin z problemami 

opiekuńczo-wychowawczymi oraz osób w kryzysie zdrowia psychicznego. Wyraźna jest 

tendencja wzrostowa dotycząca zapotrzebowania na usługi społeczne z zakresu wspierania 

rodziny, pomocy społecznej, promocji i ochrony zdrowia, wspierania osób niepełnosprawnych, 

czy też pobudzania aktywności obywatelskiej. Należy inicjować rozwój lokalnych usług 

środowiskowych, rozwój usług profilaktycznych, wdrażanie nowych rozwiązań w zakresie 

opieki i wsparcia alternatywnego wobec usług świadczonych w instytucjach opieki 

całodobowej. Z tego też względu w 2026 r. niezbędne jest podjęcie nowych działań służących 

dalszemu rozwojowi oraz integracji usług społecznych organizowanych i świadczonych na 

obszarze miasta. Takie możliwości daje program usług społecznych, który może realizować 

nowy podmiot lokalnej polityki społecznej jakim jest centrum usług społecznych. Usługi 

świadczone w ramach realizowanych programów mogą być skierowane nie tylko do osób, 

rodzin, grup społecznych, grup mieszkańców o określonych potrzebach, ale także do ogółu 

mieszkańców miasta. Kolejnym ważnym krokiem jest przygotowanie samorządu do podjęcia 

systemowych działań w zakresie wdrażania, rozbudowywania i wzmacniania usług 

świadczonych w środowisku lokalnym, których dostępność wpłynie na zmniejszenie 

zapotrzebowania na wsparcie w formie całodobowej opieki instytucjonalnej, np. w domach 

pomocy społecznej i placówkach opiekuńczo-wychowawczych. Takie możliwości daje gminny 

plan deinstytucjonalizacji usług społecznych. Deinstytucjonalizacja jest procesem, który ma na 

celu umożliwienie mieszkańcom pozostania jak najdłużej w swoim domu i środowisku. 

W przypadku konieczności udzielenia wsparcia, np. ze względu na wiek lub niepełnosprawność, 

osoby potrzebujące powinny mieć zagwarantowany w swoim środowisku dostęp do 

niezbędnych usług. Jest to niezmiernie ważne ze względu na rosnącą liczbę osób 

umieszczanych w domach pomocy społecznej na podstawie postanowienia sądów. Obecnie 

toczą się postępowania w sprawie umieszczenia 4 osób w domach pomocy społecznej na 

podstawie postanowień sądów, co wpłynie na wzrost wydatków gminy na ten cel. Niezmiernie 

ważny jest więc rozwój usług środowiskowych i tworzenie warunków do długiego 

i niezależnego życia naszych mieszkanek i mieszkańców. 

Należy podkreślić, że konieczne jest wsparcie nie tylko wspomnianych już osób starszych 

i z niepełnosprawnościami, ale także rodzin i dzieci, w tym przebywających w pieczy 

zastępczej, czy też osób będących w kryzysie zdrowia psychicznego. W 2025 r. 

ośrodek  podejmował 17 interwencji kryzysowych w rodzinach (4 przypadki dotyczyły osób 

nieletnich). Niezmiernie ważny jest rozwój sektora pozarządowego, mogącego inicjować oraz 

świadczyć usług społeczne w środowisku lokalnym. 
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W przypadku osób przewlekle chorych oraz niepełnosprawnych (w tym dzieci) bardzo 

ważny jest dalszy rozwój asysty osobistej dla osób z niepełnosprawnościami, usług sąsiedzkich 

oraz tzw. opieki wytchnieniowej. Zasadny jest też dalszy rozwój usług asystenckich dla rodzin 

z dziećmi oraz poradnictwa specjalistycznego dedykowanego dla wszystkich mieszkańców 

gminy, w tym także rodzin z problemami opiekuńczo-wychowawczymi, rodzinami dotkniętymi 

przemocą domową, uzależnieniami oraz osób będących w kryzysie zdrowia psychicznego. 

W ostatnich latach nasila się problem bezdomności i odnotowuje się wzrost liczby osób 

zagrożonych bezdomnością, którym gmina zobowiązana jest zapewnić miejsca 

w ogrzewalniach, noclegowniach oraz schroniskach dla bezdomnych. 

 


